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影像技术一体化管理在放射护理中的作用及对护理质量的影响研究
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【摘 要】：目的：讨论及研究影像技术一体化管理在放射护理中的作用及对护理质量的影响。方法：选择我院在 2024.1月至 2024.12

月开展影像检查的 60例患者开展研究，依据双盲法分成对照组和实验组，各 30例，对照组常规管理，实验组影像技术一体化管

理，对比两组护理质量、患者检查等待时间、一次性检查成功率，心理状态。结果：实验组患者护理质量评估优于对照组，p<0.05，

对比检查等待时间、一次性检查成功率，实验组高于对照组，p<0.05，对比患者的心理状态，实验组显佳，p<0.05。结论：在放

射护理中开展影像技术一体化管理，可以提升护理质量，缩短患者检查等待时间，提升一次性检查成功率，改善患者的心理状态，

值得提倡。
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引言

当前医学技术快速发展，医学影像学在诊断疾病、治疗决

策、疗效评估以及预后判断当中占据了重要的角色，放射科属

于医院的核心科室，其运作的效率与服务质量对全院的诊疗工

作有着重要的影响，放射护理作为放射学的重要组成，其贯穿

于患者影像学检查的全过程，在检查前的评估、准确、检查过

程中的监护与配合、检查后的观察和指导[1]。传统的放射护理

属于条块分割，职能也较为独立，护理、技术、诊断等环节处

于断开的状态，影响信息传递的速度，会导致检查流程不流畅、

资源调配不均，患者等待时间过长，安全隐患增加等，继而医

疗整体质量以及患者的满意度较低。影像技术一体化管理，打

破了科室内部和其他临床科室之间的壁垒，通过将人力资源进

行整合，对工作流程进行优化，对信息平台进行统一，提升了

团队协作能力，将患者作为中心，以信息作为导向的优质护理，

将护理人员、影像技师和诊断医师之间深度联系到一起，提升

了护理工作的有效性。本文就影像技术一体化管理在放射护理

中对提升护理质量的影响，现报道如下：

1 资料与方法

1.1一般资料

选取 2024年 1 月份至 2024年 12月份于我院进行影像学

检查的 60例患者进行研究，双盲法分成对照组和实验组，每

组 30例患者，对照组患者的年龄在 32-75岁之间，且平均年龄

58.81±3.42岁，男性患者 18例，女性患者 12例，实验组患者

年龄在 33-76岁，平均年龄 58.77±2.39岁，男性 17例，女性

13例。分析患者的一般资料差异不大，P>0.05。本研究通过医

院伦理委员会批准。

纳入标准：患者意识清楚，沟通能力正常，可以配合完成

研究；患者或者家属签订知情同意书；

排除标准：严重的心、肝、肾功能不全的患者；精神障碍

或者认知功能障碍；急诊、危重症患者；中途退出的患者；

1.2方法

对照组为常规护理，患者检查前，护理人员核对患者的信

息，提供健康宣教，告知其注意事项，在检查过程中影像技师

主导，护理人员依据技师要求，协助患者调整体位，建立静脉

通路、注射对比剂，监测患者生命体征[2]。检查完成后，将穿

刺针拔除，告知注意事项，将患者送回到病房后，提醒患者可

以离院，并告知患者居家注意事项。

实验组为影像技术一体化管理，具体包括：

（1）建立一体化管理小组，组内包括护士长、高年资护

理人员、影像技师、诊断医师，实现医院的各系统深度融合，

护理工作商可以及时的调阅患者的病历、检查申请、预约时间、

技师的工作状态、设备的运行情况[3]。

（2）优化检查流程，系统依据患者需要检查的部位，精

神状态、患者的具体情况，建立精准预约，可以依据短信为患

者推送检查注意事项，检查到达的时间、检查所在的位置，护

理人员依据系统提前审核患者的信息，发现问题及时与科室人

员沟通。

（3）患者到达后，护理人员依据信息平台对患者的整体

情况进行评估，了解患者的过敏史、肾功能指标、心电图指标、

保证检查内容符合要求，系统提醒护理人员为患者注射对比

剂，准备合适的穿刺针、抢救需要准备的物品[4]。

（4）检查过程中坚持无缝协作，技师可以通过屏幕了解

患者的准备情况，患者进入到检查室后，核对信息。在检查过

程中，护理人员在为患者注射对比剂后，应监测患者的具体情

况，实时与技师沟通，若患者检查过程中出现异常情况时，及

时处理[5]。

（5）检查后一体化管理，检查完成后，护理人员在系统

点确认完成，系统自动生成个性化报告，若患者需要留观时，

护理人员应增加巡视的频率和次数，并在系统内记录，诊断医

师在阅片时需要补充检查时，及时与护士沟通，护理人员负责
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跟进并协调。

1.3观察指标

（1）对比两组护理质量。

（2）对比患者的检查等待时间，一次性检查合格率。

（3）对比患者的心理状态，依据 SAS、SDS抑郁焦虑量

表对患者的心理状态进行评估，评分越高，患者的心理状态越

差。

1.3统计学方法

本次研究文中所生成的数据均借用 SPSS21.0数据包处理，

计量数据使用（n%）表示，通过 X2检验，P<0.05显现检验结

果有意义。

2 结果

（1）实验组患者的护理质量评分高于对照组，p<0.05。

比较两组患者护理质量评分(x±s，分)

观察指标 实验组 对照组 t p

基础护理 14.24±1.15 10.14±3.26 8.415 0.000

护理态度 13.23±2.14 10.48±2.92 5.667 0.000

护理能力 17.36±2.18 12.52±2.88 10.745 0.000

操作水平 15.34±1.43 12.46±2.64 6.972 0.000

（2）对照组患者检查等待时间 41.58±10.25分钟；实验

组患者检查等待时间 25.36±5.22分钟，实验组患者检查等待

时间更短，p<0.05。

（3）对照组患者干预前，SAS评分为 53.69±3.25分；SDS

评分为 52.44±3.69分；干预后，SAS 评分为 43.22±2.69分；

SDS评分为 42.33±4.19分；

实验组患者干预前，SAS 评分为 53.71±3.54分；SDS评

分为 52.37±3.22分；干预后，SAS评分为 39.25±2.71分；SDS

评分为 38.52±2.55分；干预后，实验组患者的心理状态更佳，

p<0.05。

3 讨论

传统的放射科诊断是患者预约、传递信息、资源调配等环

节均需要人工完成，各个环节多而且沟通成本也较高，会导致

流程拥者，通过建立影像技术一体化管理，有效的对人工流程

进行优化，提升了工作效率，综而缩短了患者的等待时间[6]。

p<0.05，分析原因，通过建立智能化的预约模式，有利于均匀

的分布检查负荷，降低了患者聚集检查的情况，信息实时共享

的管理模式，护理人员可以提前准备相关信息，了解患者的状

态，降低了中间环节的等待时间，而且减少了重复性的沟通，

若某个环节出现延迟时，系统可以及时预警，并迅速的完成资

源应对，保证检查流程的高效性[7]。

分析两组护理质量，实验组更高，p<0.05，分析原因，医

疗安全与护理质量密切相关，建立一体化管理模式，实现了标

准化、系统化的管理模式，前移安全防线，提升了患者的一次

性检查成功率，提高了患者的护理质量。一体化信息平台，有

利于护理人员在检查前对患者的具体情况充分掌握，精准的完

成禁忌证的筛查，继而从源头上杜绝了安全隐患，降低了因为

个人疏忽导致的准备遗漏，在检查的过程中，护理人员与技师

实时沟通，可以充分的关注患者的具体情况，若出现异常时，

可以及时处理，同时有效的提升图像质量，保证了患者检查过

程中的安全[8-9]。

对比护理人员的情绪状态，实验组患者的心理状态更佳，

p<0.05，分析原因，一体化管理模式，实现了信息透明化管理，

患者在杨公堤过程中护理人员给予清晰的引导，减轻了患者因

为未知导致的恐惧以及焦虑，护理人员不再是被动的执行者，

作为主动的协调者，关注患者的具体情况，与患者有效的沟通，

提供个性化的护理方案，稳定患者的心理状态，给予合理的健

康指导，提升了患者检查过程中的依从性，增加了患者的安全

感，而且该种护理以患者为中心，缓解了患者检查过程中的焦

虑[10]。

本次研究尚存在一定的不足之处，研究为单中心，样本量

仅为 60例，观察的时间也较短，未来应多中心、大样本的研

究模式，验证远期的管理效果，但一体管理也存在挑战，比如

信息系统深度融合过程中如何保证数据安全，人员观念转变和

跨专业培训增加，增加医护人员的工作压力。

4 结语

综上所述，在放射护理过程中，开展影像技术一体化护理

管理，有效的满足了患者的护理需求，通过整合资源，优化流

程、强化协作的管理模式，不再是单纯的完成任务，实现了创

造价值的转变，在提升效率、安全的同时，也让患者有了更为

良好的检查体验，值得在临床进一步推广实施。
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