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短视频平台赋能图书馆阅读宣传的实践探索

——以远安县图书馆为例

刘萧萧

湖北省宜昌市远安县图书馆 湖北 宜昌 444200

【摘 要】：数字技术的发展让短视频成为公共文化服务的重要传播载体。远安县图书馆运用短视频开展阅读推广，虽拓宽了传

播渠道，但仍存在内容同质化、本土特色不足、用户粘性低、运营专业性不够等问题。本文以相关理论为基础，结合多种研究方

法开展实证分析，发现短视频已成为县域读者获取图书馆信息的主要途径，宣传效果受内容创意、互动体验与服务适配度直接影

响。研究从平台、内容、互动、机制四方面提出优化路径，可为远安县及中西部同类县域图书馆提供借鉴，助力基层公共文化服

务均等化与全民阅读深入推进。
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1 绪论

1.1研究背景

《“十四五”公共文化服务体系建设规划》倡导公共文化

数字化转型。短视频凭借传播优势，为受资金、地域等限制的

县域图书馆提供了阅读推广新路径。远安县图书馆自 2021年

布局短视频平台，立足本地需求优化策略，既可提升自身服务

效能，也能为同类县域图书馆提供参考。

1.2研究意义

理论层面，本研究将使用与满足、场景传播理论应用于县

域图书馆短视频传播实践，弥补了当前研究多集中于省市大型

图书馆、中西部县域实证研究不足的问题，进一步丰富了基层

公共文化数字化传播的理论体系。

实践层面，依托一手问卷与实地访谈精准定位运营痛点，

提出针对性落地策略；总结“本土文化+阅读推广”融合模式、

读者共创互动机制，可供全国同类县级图书馆借鉴，助力基层

文化数字化转型。

1.3研究方法

本研究综合运用多种研究方法，确保研究结果的科学性与

可靠性：

（1）文献研究法：通过中国知网、万方、维普等学术数

据库，系统检索公共图书馆短视频宣传、数字阅读推广、公共

文化服务数字化等领域的相关文献与论文。

（2）问卷调查法：在借鉴国内外成熟量表的基础上，结

合远安县图书馆的实际情况，设计了《远安县图书馆短视频阅

读宣传用户感知调查问卷》。问卷采用“线上+线下“相结合

的方式发放。

1.4国内研究综述

（1）国内研究综述：随着短视频平台的快速发展，国内

学者围绕图书馆短视频宣传开展了大量研究，形成了较为丰富

的理论成果。范并思指出，短视频已成为公共图书馆阅读推广

的重要媒介，能够有效提升阅读宣传的趣味性与传播力。柯平

等构建了公共图书馆短视频传播效果评价体系，为衡量宣传效

能提供了科学标准。张新兴等以国家图书馆为例，分析了大型

公共图书馆短视频宣传的成功经验，为基层图书馆提供了实践

参考。李月婷等探讨了地方文化在图书馆短视频宣传中的应用

价值。王萍等研究了县域图书馆短视频宣传的现状与问题，指

出相应的对策建议。此外，刘兹恒等从用户感知视角出发，研

究了影响图书馆短视频宣传效果的关键因素。这些研究为本文

提供了重要的理论参考，但现有研究多以定性分析为主，基于

一手用户数据的实证研究相对较少，且针对中西部县域图书馆

的专项研究仍显不足。

（2）国内研究现状综述：国内图书馆短视频宣传研究已

较成熟，但多聚焦大型馆、偏重定性、对策偏宏观，对中西部

县域关注不足。本文以远安县图书馆为例，结合调研与问卷探

析实践路径，弥补现有研究短板。

2 核心概念与理论基础

2.1核心概念

短视频平台：依托移动端实现短视频拍摄、分发、社交的

互联网平台，具备碎片化、强互动、算法精准推送特征，本文

研究范围为远安县图书馆运营的微信视频号、抖音、小红书。

2.2理论基础

场景传播理论：移动互联网传播依托场景实现精准推送，



●理论研究● 新时代论坛 第 3卷第 10 期 2026 年

48

结合用户碎片化观看场景设计短视频内容，提升阅读推广适配

度。

3 远安县图书馆短视频阅读宣传发展现状分析

3.1远安县图书馆概况

远安县图书馆始建于 1978年，位于远安县鸣凤镇凤仪路，

是国家一级图书馆。该馆现设有借阅部、采编部、阅读推广部、

信息技术部等部门，下辖 7个乡镇分馆与多个村级服务点，形

成了覆盖全县的公共图书馆服务网络。

3.2短视频阅读宣传发展现状

平台布局与运营情况：远安县图书馆目前运营三个短视频

平台账号，分别是微信视频号“远安县图书馆”、抖音“书香

远安”与小红书“远安阅读”。

4 问卷调研与数据分析

4.1问卷设计与调研实施

为分析远安县图书馆短视频阅读宣传的用户感知与问题，

本研究设计了《远安县图书馆短视频阅读宣传用户感知调查问

卷》。共发放问卷 220份，回收问卷 220份，剔除无效问卷 31

份，获得有效问卷 189份，有效回收率为 85.9%。

4.2问卷信效度检验分析

（10信度分析：为确保问卷数据的可靠性与稳定性，本研

究采用 SPSS 26.0软件对 189份有效问卷进行信度分析，核心

采用克隆巴赫α系数（Cronbach'sα）判定量表的内部一致性。

一般认为，α系数≥0.7为可接受，≥0.8为良好，≥0.9为优

秀。

本次问卷共 10个核心评价题项，整体克隆巴赫α系数为

0.912，远高于 0.9的优秀标准，说明量表整体内部一致性极强，

数据可靠性高。

表 1 信度分析结果表

可靠性统计

克隆巴赫α 项数

0.912 10

（2）效度检验：为检验问卷的结构效度，本研究采用 KMO

检验和Bartlett球形度检验。KMO值用于衡量变量间的相关性，

一般认为 KMO值≥0.7为适宜，≥0.8为良好。Bartlett球形度

检验用于判断变量是否相互独立，若显著性（Sig.）=0.000<0.05，

则表明量表具有良好的结构效度。

检验结果显示，KMO值为 0.904，远高于 0.8的适宜标准。

近似卡方值为 1687.542，自由度为 153，显著性（Sig.）

=0.000<0.05，拒绝变量相互独立的假设，表明量表具有良好的

结构效度。

表 2 KMO检验和 Bartlett检验

KMO取样适切性量数 0.904

Bartlett球形度检验

近似卡方 1687.542

自由度 153

显著性 0.000

（3）信效度检验结论：综上，本问卷数据可靠、有效，

可用于远安县图书馆短视频阅读宣传用户感知的后续统计分

析。

4.3问卷结果分析

问卷总结与分析：综合问卷结果与实地调研情况，远安县

图书馆短视频阅读宣传主要存在以下四个方面的问题：

①内容质量有待提升，趣味性与创新性不足。当前短视频

内容多以简单的实拍与文字介绍为主，形式单一，缺乏创意与

吸引力。内容同质化现象严重，未能充分结合远安本土文化特

色。

②用户互动机制不健全，粘性偏低。图书馆对用户评论、

私信等反馈的回复不及时，缺乏有效的互动活动与激励机制，

导致用户参与度低，难以形成稳定的粉丝群体。

③平台运营不够精细化，多平台协同效应未发挥。不同平

台的内容差异不大，未能根据各平台的用户特征与传播规律进

行差异化运营。

④专业运营能力薄弱，人才与设备支持不足。图书馆缺乏

专职的短视频运营人员，拍摄设备简陋，后期制作能力有限，

影响了视频质量。

5 短视频平台赋能图书馆阅读宣传的优化策略

5.1优化短视频平台矩阵运营

针对平台运营不够精细的问题，远安县图书馆应构建差异

化运营体系：视频号面向本地成年读者，抖音吸引年轻群体，

小红书服务女性与亲子家庭，并按平台活跃时段定时发布，提

升内容曝光。

5.2深挖本土文化内涵赋能内容创作

本土文化是县域图书馆短视频的核心竞争力。远安县拥有
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嫘祖、道教、民俗等特色文化资源，图书馆应深度挖掘并与阅

读推广融合，打造特色内容品牌，运用动画、情景剧、Vlog

等多元形式，增强内容趣味性与吸引力。

5.3丰富互动体验形式提升用户参与

短视频的核心是互动。远安县图书馆应健全互动机制，及

时回复读者评论与私信，定期开展读书打卡、短视频征集、知

识问答等线上活动，通过证书与奖品鼓励参与，提升用户活跃

度与粘性。

5.4完善配套设施与专业团队建设

专业团队与硬件设施是短视频品质的关键。远安县图书馆

应加大投入，完善设备与拍摄场地，通过内训外引提升采编、

剪辑及运营能力，保障内容高质量产出。

6 结论与不足

6.1研究结论

本文以远安县图书馆为研究对象，探析短视频在县域图书

馆阅读宣传中的现状、问题与优化路径。研究发现，短视频已

成为读者获取馆方信息的重要渠道，但存在内容质量不高、本

土特色不足、互动薄弱、运营不够专业等问题。所提策略可为

该县及同类县域图书馆提供参考。

6.2研究不足

本研究存在一定局限：样本多集中于县城及周边乡镇，偏

远农村读者覆盖不足，影响结论代表性；仅采用描述性统计，

未用量化模型深入分析；策略仅为理论构想，未试点验证。未

来可扩大样本、运用量化模型并通过实证完善策略。
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