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讲身边小事，塑国传特色
尤文杰

宜宾市融媒体中心 四川 宜宾 644002

【摘 要】：地市级国际传播中心建设热潮之下，内陆城市陷入资源短缺、方向不明的困境之中，倘若只是盲目地照搬央媒的宏

大叙事或者堆砌美食美景，很难在全国传播版图上找到属于自己的位置。本文认为，离普通国人最近的日常切片正是最鲜活的外

宣素材，也是被遮蔽的传播张力的背面。选取体育社交、移动科技、夜间治安、城乡环卫、便捷就医这五个具体的场景作为分析

的支点，阐述“小事叙事”传播逻辑及操作途径。当民间乒乓对垒、菜市场扫码支付、深夜独自归家的女性、社区诊所针灸间等

生命片段通过在地化记录被国际受众所看见的时候，一部去中心化的、多元共生的中国故事谱系就悄悄地形成了，给地市级媒体

开辟了一条可感、可触、可信的特色化国际传播之路。
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党的二十届三中全会提出“构建更有效力的国际传播体

系”，各地市级城市纷纷挂牌国际传播中心，竞争生态迅速收

紧。沿海开放城市拥有跨国经贸网络、外籍人口密集的天然优

势，内陆城市若仅靠风光美食或者旅游宣传单兵突进，很容易

陷入同质化的泥潭中。真正与普通中国人血脉相连的日常生活

体验，即街角的乒乓声、菜场的扫码瞬间、深夜街头的安然独

行、社区诊所的艾草味等，却一直处在外宣的盲区之中。这些

“不足挂齿”的小事情就是技术渗透、社会秩序、公共服务等

深层次发展的线索，也是宏观政治经济叙事以外的外宣增量空

间。本文由此为起点，给地市级媒体描绘出一条以身边小事为

切入点、依靠在地特色立身的国际传播操作思路。

1 体育社交：乒乓桌前的民间语言

体育和音乐、艺术同属不需要翻译的世界语，它用身体直

接对话打破国族和文化的壁垒。2026年是“乒乓外交”55周

年，历史符号本身就自带叙事势能，真正惊人的传播富矿不在

纪念场馆或者官方仪式之中，而在于中国数百座城市街头巷尾

的水泥球台之间。清晨公园里的退休老人用直拍推挡调动对

手，手腕一抖就打出弧圈球；老社区石板球桌上七八岁孩子踮

着脚尖发下旋球，围观大爷不时喊出“好球”。对于本地居民

来说是再普通不过的，但对外国受众来说却是高度凝结的中国

社会肌理的微缩剧场。地市级媒体只需要把镜头对准本地公园

的露天球台、小区活动室的简易球网、商业综合体内面向零基

础学员的乒乓球俱乐部，记录球拍和赛璐珞球碰撞的清脆响

声，捕捉对阵双方年龄相差半个世纪的组合——银发老者和稚

气孩童互相成为对手时眼神里的专注和笑意，就足以生产出跨

越语言障碍的传播物料。更具有传播裂变力的是请当地的外国

留学生或者外派到中国的企业家进入非正式的乒乓空间。当金

发青年在社区球台上被 60岁的大爷用变来变去的旋转球打得

无从应对而缴械投降的时候，文化间的临时壁垒就被身体经验

所消解了。不需要精良的制作包装，粗粝的生活质感本身就是

可信度的保证。乒乓球培训机构里小学生反复练习挥拍的枯燥

与坚持、教练俯身纠正手腕角度的耐心、隔壁桌上祖孙间的随

意切磋，拼合起来就勾勒出一幅全民体育参与的社会剖面图。

国球在国内的超高普及度，它的内核不是金牌叙事，而是一条

深深嵌入到邻里日常身体社交传统的道路。把这一传统直接带

到国际受众面前，乒乓球就从新闻标题中的体育赛事变成了中

国人生活的一部分，而不仅仅是官方传播话语的表达，它的底

色更具有浸润性[1]。

2 技术日常：手机的隐性叙事

十几年前，中国消费者还在羡慕西方国家的无现金生活，

移动支付在当时的国产影视剧里还只是视觉符号。转眼间支付

工具的位势被完全改变。如今在一线城市的综合体、西部偏远

乡镇的早点摊、小商品市场里，一个小小的蓝色二维码几乎可

以走到每一个角落。这种覆盖密度的飞跃对于身在国内的人来

说已经内化为无意识的肌肉记忆，掏出手机、完成支付、收起

手机的动作可以在几秒钟内自动化完成，但恰恰是这些动作构

成了来华外国人最密集的“震惊时刻”。地市级媒体开展国际传

播时，若试图从产业政策或者研发投入角度来证明移动互联技

术的先进性，既枯燥又难读，而且具有宣传色彩。换言之，记

录一个外籍背包客从清晨出门到深夜回到家中全过程的手机

依赖效果是完全不同的，他早上在早餐摊上用扫码方式购买煎

饼，在共享单车上用扫码解锁，菜市场买本地腊肉时摊主会展

示收款码，在午休时间去市民服务中心的自助终端办理临时居

住登记，在傍晚通过本地生活应用预约古镇民宿，在晚间被中
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国朋友用群接龙拉进一个社区拼菜团。每一个环节都在无声中

告诉人们网络基础设施的深度社会嵌入。外卖骑手在弄堂里飞

速穿梭的路线、闪送小哥递送钥匙的即时反应、小区门禁的人

脸识别联动、老人在药店刷医保电子凭证——这些都是大城市

司空见惯的碎片，但是对于境外受众来说，它们就成了异质化

的技术景观[2]。

传播叙事的重心不应放在宏观成就上，只要诚实地呈现一

个普通中国地级市居民是如何度过她的平凡一天的，手机这个

物质载体就将一系列无需言说的效率和便利串联起来，技术叙

事也就从宣教架子上下来了，缩变为可以观看、可以共情的日

常风景。传播素材最大的优势就是可复制性、非中心化，每一

个中西部地级市都能找到自己的外卖地图、早市码、本地化便

民应用，不需要国家级宏大项目的支持，只需要一双发现本土

技术日常的眼睛。

3 夜间秩序：普通人的安全托底

世界上被公认为最安全的国家之一，如果只停留在官方的

口径上，那么它就只是一句漂浮的宣传口号。真正产生传播穿

透力的，是把这一判断具体化为某个肉身反复证明的过程。深

夜十一点，年轻的女性一人走出瑜伽馆，沿老街向家走去，在

路边只有一家水果店还在营业，路灯把树影投到空旷的人行道

上，她戴着耳机，脚步轻快地走着，没有看到有东张西望的紧

张。凌晨时分，三五好友从大排档散场，跟着手机导航穿过几

条并不繁华的背街小巷，就着刚才那道菜的火候聊了起来，笑

声在安静的居民区里飘荡。对于中国观众来说没有戏剧性，但

是对于来自许多国家的观众来说却是非常不寻常的画面。许多

海外网红在中国城市公共场所做掉包测试的视频中，把笔记本

电脑、品牌背包或者装有现金的皮夹放在咖啡店的桌子上，然

后离开，半个小时之后再回来，发现物品没有动。这些看上去

笨拙的街头行为，经过外国人的拍摄和传播之后，其说服力远

远大于任何官方发布的治安白皮书。

地级市媒体应该借鉴这样的视角转换策略，主动邀请在当

地工作或者留学的外籍人士作为第一视角记录者，用 VLOG的

形式拍摄他们在本地餐饮店午夜散场之后独自穿行市区的过

程，记录工厂夜班女工骑电动车返回城乡结合部出租屋的无虞

之路，捕捉夜市摊主直接把收银盒半敞着转身去后厨备料时那

种坦然的信任。更有冲击力的对比素材一般隐藏在城乡结合部

[3]。国外城市远郊区经常和治安洼地划等号，夜间经济几乎消

失不见；而中国很多地级市的边缘地带，即使没有繁密的监控

摄像头，小商店仍然深夜亮灯、街边棋摊仍然有人围坐，这样

的安全基底是扎根在基层治理、社区互识之下的。一系列以“没

有什么特别”为背景的夜晚，用“没有什么特别”画面上叠加起

来，就是国家为什么让人安心的无声证词。安全不能靠讲述来

证明，必须被看见，被日常的平静所溢满。

4 环卫肌理：空间文明的可见尺度

改革开放以后，全国文明城市、卫生城市创建评选经过数

十年的持续和升级，对中国城市物理面貌进行了翻天覆地的改

变。对于生活在其中的居民来说，并不会因为这样的改变而自

觉地察觉到，只有当他人用陌生的眼光去观察时，那些被日常

生活所掩盖的秩序感才会重新浮现出来。许多外国游客在走遍

中国地级市主干道的时候，最先注意到的并不是天际线或者商

业繁华度，而是路面上一直保持干净的状况——没有成堆的落

叶堆积，垃圾桶不会往外溢散异味，公共座椅上很少有尘土覆

盖。公厕这个长期以来在各种城市宣传中被忽略的场景，却以

很强的信号力暴露出了公共服务的真实水位。近些年来，地级

市市区公厕的大规模改造中设置了无障碍坡道、第三卫生间、

自动感应冲水、免费厕纸等地面设施。该种空间品质对于来自

高人力成本国家的游客来说，常常是出乎意料的，因为在他们

的家乡，同样的洁净度的公共设施只出现在收费的地方。

地级市媒体可以从公厕、公交站台、地铁换乘通道、社区

垃圾定时收运点等不被宏大叙事覆盖的微末角落入手。菜市场

收市后保洁团队在几十分钟内完成冲刷消毒的全过程记录，清

晨洒水车在准点经过老街时播放固定旋律的桥段，节假日商业

街区垃圾桶几分钟就被人清理、轮换——这些镜头里，对洁净

秩序的严格输出，就输出了这样一些信息，庞大的市政系统在

夜间无声地运转，数以万计的基层环卫工人在各自的网格里执

行精细化作业标准，让一座数百万人口的城市在每次苏醒的时

候都从容体面。拍摄手法不能炫技，平稳的手持镜头、长时间

的固定机位记录就可以完成叙事。当城市物理界面本身成为传

播内容的时候，文明就不只是用形容词来修饰的虚指，而是肉

眼可见的、刻在人行道砖缝里的实存[4]。

5 求医问药：家门口的医疗保障

免签政策扩大以后，入境就医的外籍人士数量不断增多，

推动因素不单是医疗技术的追赶性跃升，而且是就诊流程极大

方便、费用结构大幅度降低。在国内居民已经习惯的半日完成

挂号、看诊、取药全部流程，在许多国家意味着数日甚至数周

的预约排队。没有商业医疗保险的情况下，一笔常规诊疗费用

就变成了无法承受的负担，这种结构上的落差使中国的快速就

医方式自身就成了一个强有力的叙事脚本。

地市级的传播切入点可以从一间普通的社区卫生服务中

心入手。早晨老年居民带着菜篮子顺路进来量血压，全科医生

了解近几天的饮食情况后调整用药剂量，整个互动时间不到五

分钟，不收挂号费。马路对面的连锁药房里，中药柜上草本植

物散发出很强的辨识度，执业药师指导顾客辨别风寒风热感冒

的舌象差异，给出相应的中成药。在乡镇卫生院中医理疗室里

艾灸的白烟不时冒出，技师用双手触摸患者后腰的肌肉感觉是

否紧张，从而决定穴位的调节部位。外国体验者第一次接触到



●理论研究● 新时代论坛 第 3卷第 08 期 2026 年

220

正骨手法的时候，看到骨骼发出细微的声响，然后身体感到非

常舒畅、轻松，这些都是不能用语言来描述出来的身体感受，

只能通过影像来传达[5]。互联网医院轻问诊界面、社区诊所午

间不关门规定、二十四小时营业药店明显灯箱一起形成了一张

距离普通人步行可达的健康防护网。

当国际传播的镜头对准的是社区而不是三甲大医院的时

候，就脱离了城市之间医疗资源对比的敏感语境，而是把焦点

放在了普通人可以触摸到的日常健康维护系统上。中医的脉

诊、针灸、拔罐、推拿等外治技术，由于具有很强的体验性、

视觉仪式感，因此很容易成为短视频和国际社交平台的传播素

材。一列排开的玻璃火罐、进针时患者微微皱眉又迅速舒展的

瞬间、推拿师沿着经络走向逐渐施加力道时手掌的起伏，这些

画面用感官经验作为通道绕过了语言障碍，是构成中国文化海

外传播中最具辨识壁垒又最容易引起好奇的身体技术展览。求

医问药这一再普通不过的生命环节，在地市级媒体的在地化转

译之后，就从卫生健康工作报道的统计口径中脱离出来，成为

可以被感知、可以被体验的普通人福祉叙事。

6 结语

地市级国际传播从“身边小事”入手，并不是降低叙事格局

或者收缩传播野心，而是把中国故事从笼统的巨幅画卷落实到

每一个有体温的生活切面里。体育社交场上飞转的乒乓球、技

术日常里被路过的人们、深夜街头安全地走过的一个脚步、公

厕地面反光的瓷砖、社区诊所弥漫的艾草味儿——分散在各个

层面的碎片，本是沉默的，但正是由于每一个城市都有其独有

的版本，所以它们才能在国际传播的网络上引起共鸣。当数量

众多的中小城市开始从本地的生活现场中提取素材，用低姿

态、高精度的在地化记录进入外部受众的视野时，一个不再依

靠少数中心城市和省会资源、由普通人的生存肌理自行编织的

中国故事体系就会慢慢展开。该种传播策略不是追求单件作品

的爆发式传播，而是在不断产生、积累的基础上，慢慢形成一

种无法复制的集体传播资产，从而在地市级传媒全国乃至全球

的国际传播版图中占据不可替代的那块立足之地。
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