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间接言语行为视角下《疯狂动物城 2》台词语用研究
都怡汝

华北理工大学外国语学院 河北 唐山 063210

【摘 要】：本文以塞尔间接言语行为理论为核心研究依据，选取《疯狂动物城 2》中的经典台词作为重点分析案例对影片台词

中间接言语行为的类型特征、实现方式及语用价值展开深入探究。通过研究发现，影片中的间接言语行为可明确划分为规约性与

非规约性两大类别；其语用价值则集中体现为情感共情、幽默建构、面子维护与冲突调解四个核心方面。本文从语用学视角出发，

结合电影台词语料进行具体分析，为影视台词的语用研究提供了新的实证支撑，同时也进一步拓展了间接言语行为理论在动画电

影领域的应用范围，为同类动画影视的台词语用设计与研究提供了有益参考。
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1 间接言语行为理论基础

1.1理论起源与核心内涵

间接言语行为理论是塞尔对奥斯汀言语行为理论作出的

扩展：奥斯汀把言语行为划分为言内行为、言外行为以及言后

行为，并明确指出话语的根本价值在言外行为（即交际意图）。

而塞尔发现在实际交际中存在大量“言此意彼”的现象，即说

话人用某种言外行为（字面言外行为）间接地实现另一种言外

行为（真实言外行为），因此他提出了“间接言语行为”的概

念（Searle,1975）。

其核心内涵可概括为：由于话语的字面意义绝不是交际的

目的，因此真实意图要从语言惯例、语境线索及背景知识中去

推断。日常对话中所见的“这房间有点冷”，字面是温度事实

的陈述（言内行为），言外行为很自然可能是“请求关窗”或

“提议开暖气，言后行为即听话人据此采取具体行动，三者彼

此衔接、互为补充，因此可形成完整的间接言语行为。

1.2核心类型划分

塞尔对间接言语行为做了很清晰的分类，建立了理论分析

的基础框架：规约性间接言语行为是符合语言使用惯例的间接

表达，因此不需要借助具体语境，听话人可以从固定的语言形

式直接、可靠地推断说话人的真实意图。比如“能否借我一支

笔？”就是“询问可能性表请求”语言惯例的典型例子，其表

面是询问可能性，实际意图即为“请求借笔”，无需语境补充。

与此形成极好对照的是非规约性间接言语行为，即没有可辨识

的语言惯例可循，那么对于真实意图的解读就需要依赖具体语

境（场景、关系、情感状态）。争吵中有人说“时间不早了”，

字面是陈述时间，但真实意图很可能是“终止争吵”，因此需

要结合语境才能准确理解。

1.3理论与影视台词的适配性

影视台词作为虚构的交际语言，其设计需要兼顾角色塑造

与叙事节奏，间接言语行为也是实现这一双重目标的关键语用

策略：一方面，间接表达可贴合角色性格特质（如内敛角色用

间接言语传递情感）；另一方面，“言外之意”能制造幽默效

果、推动剧情转折或化解交际冲突，增强影视文本的感染力。

《疯狂动物城 2》的“跨物种交际”设定，让不同物种的生理

特质（如蛇无肩膀、树懒行动迟缓）成为间接言语行为的独特

触发点，为理论应用提供了语料支撑。

2 《疯狂动物城 2》台词中间接言语行为的类型

2.1规约性间接言语行为：语言惯例的遵循与应用

《疯狂动物城 2》中的规约性间接言语行为主要聚焦“请

求”“邀请”“建议”“拒绝”等交际意图，遵循日常语言使

用惯例，观众可快速解读核心含义。

案例 1：朱迪对牛局长说：“长官，我能解释一下吗？”，

从语句本身即可很清楚、合理地判断其字面言外行为是“询问

获得解释的可能性”，真实言外行为是“请求发言”，因此属

于典型的“询问发言请求”的语言惯例。朱迪作为下属用间接

方式提出请求，实际上是对上级应有的尊重，也符合职场交际

中礼貌待人的原则，因而极自然地避开了直接请求的冒犯风

险。

案例 2：马市长说：“总有人说正义已死，我不同“噫””

（Neigh 马叫），并没有直接说“我不同意”，而是用一种间

接的幽默效果（语气词）对正义已死这种说法表达强烈的反对。

虽然用了语气词“噫”，但是真正的言外之意是“不同意这样

的说法”，宣告正义永远存在。
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由于这类间接言语行为一般发生于常规社交场合，故其根

本目的就是遵守语言惯例，严守社交礼仪，由此合理且恰当地

完成交际。

2.2非规约性间接言语行为：语境依赖的隐含表达

非规约性间接言语行为是《疯狂动物城 2》台词的亮点所

在，多出现于情感表达、冲突调解、幽默建构等关键场景，其

真实意图需结合剧情语境、物种特质与角色性格综合考虑。

案例 1：朱迪因办案失误而陷入自责时，小蛇盖瑞说了“毕

竟蛇没有肩膀啊！”，故而其字面言外行为是陈述蛇“无肩膀”

的生理特征，实际言外行为是“安慰朱迪无需独自承担责任”。

因此对此话的意图要从两个语境同时考察：剧情上朱迪为“未

能扛起办案责任”而愧疚，物种上蛇无肩膀的生理特质与“扛

责任”形成呼应。小蛇盖瑞用自嘲的方式说出来，既委婉、含

蓄地传递了“不必强迫自己坚强”的共情，又极好地契合其幽

默细腻的性格，不会有直接安慰时煽情或尴尬的表现。

案例 2：尼克因为案情紧急而催促树懒闪电，而闪电慢条

斯理地说道：“我…们…可…以…慢…慢…聊。”（No…problem）

故其字面言外行为是提出“放慢聊天节奏”的建议，实际言外

行为是“提醒尼克保持冷静”。因此对此意图的正确解读必然

要进行双面分析：其一为物种特性，即树懒行动、言语皆天然

迟缓，其二为场景语境，即尼克因时间紧迫而焦急万分。闪电

以自身物种特性为自然切入点，以非规约性方式间接回应催

促，既很好地塑造了角色性格，又由此制造出非同一般的喜剧

效果。

案例 3：尼克、朱迪因办案思路有分歧，尼克说：“这只

是一个案子，不值得为此送命。”从字面看他是在陈述自己的

观点，表示命比案子更重要，但实际言外之意是不想让自己的

搭档为此受伤乃至送命，这也体现了尼克作为狐狸的防御心

理。虽然担心对方，但是又不愿直说。也为之后电影的高潮埋

下伏笔。

由于非规约性间接言语行为运用得十分自然，所以影片台

词有层次、有感染力，因而很自然地成为角色塑造、剧情发展

的有力手段。

3 《疯狂动物城 2》台词中间接言语行为的实现方式

3.1语义隐喻表达：词语多义性的创造性运用

语义隐喻表达是间接言语行为的核心实现方式之一，通过

词语的本义与隐喻义的关联，形成了字面意义与真实意图的桥

梁。《疯狂动物城 2》中，这一路径多借助物种特质相关词汇

的隐喻拓展：

盖瑞台词中所用的“肩膀”一词有十分清楚、自然的本义，

即生理器官（蛇没有肩膀是客观事实），由此自然地引出隐喻

义“责任与担当”，再以“无肩膀无法扛责任”的语义关系，

进一步表达出“不必强行承担责任”的安慰之意。与此同时，

朱迪对尼克说“你是我的兔子窝”，“兔子窝”本义为“兔子

的聚集之处”，隐喻义为“归宿和依靠”，体现出朱迪对于搭

档尼克的信任和依赖。避免了直接表达的生硬感，具有很强的

表现力。

由于这种方式是以词语多义性为基本手段把抽象的交际

意图转化为具体、可感的语义表达，因此很自然地能取得“言

简意丰”的语用效果。

3.2语境线索支撑：多元语境间的联动

非规约性间接言语行为的实现高度依赖语境线索，《疯狂

动物城 2》主要通过三类语境的协同作用，帮助听话人与观众

解读真实意图：

剧情语境：从前文的情节铺垫及当前情节出发，为意图分

析找到背后的深层逻辑：因此尼克所说的“只是个案子”，若

脱离“搭档办案产生分歧”的剧情语境，就只是日常陈述，结

合语境方能得出想要“结束办案，保护搭档”的实际用意。

物种语境：从不同动物生理特点出发来建构有层次、有逻

辑的隐喻体系，因此闪电的“慢语速”台词借用树懒“行动迟

缓”的物种特性，作出“提醒冷静”的间接表达。

角色关系语境：从角色彼此的亲疏、尊卑关系出发，借此

调整间接表达的方式：因此朱迪对牛局长的间接请求按“上下

级”关系处理，十分礼貌克制，而对尼克的间接调侃按“挚友”

的关系处理，就显得自然贴切了。

由于类语境彼此补充、互为促进，能够很自然地形成间接

言语行为意图的完整内容。

3.3角色性格适配：语言表达与性格特质的统一

间接言语行为的选择与角色性格高度契合，是塑造人物形

象的重要手段。《疯狂动物城 2》中，不同性格的角色呈现出

鲜明的间接言语行为使用差异：

内敛共情型角色（如盖瑞）：偏好非规约性间接言语行为，

通过隐喻、自嘲等方式传递情感，体现细腻温柔的性格特质；

机智灵动型角色（如尼克）：由于能灵活运用两类间接言

语行为，故可以用规约性方式维持日常交际，也可用非规约性

方式化解冲突、制造幽默，与尼克“玩世不恭却内心温暖”的

人设相契和。

严肃权威型角色（如牛局长）：由于很少使用间接言语行

为，故多用直接方式下达指令，因而职场交往中显得果断、有

权威，同时也能体现出鲜明的角色特征。
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由于语言表达与性格特点高度统一，间接言语行为可以被

视为动画角色形象的“语言镜像”。

4 《疯狂动物城 2》台词中间接言语行为的语用价值

4.1共情价值：委婉传递情感，深化角色联结

由于间接言语行为能有效回避情感表达中的直白、生硬之

处，更有利于情感传递，因此盖瑞对朱迪的安慰、尼克对朋友

的担心都是典型的“共情式沟通”：既表达了应有的情感，又

没有过分煽情，能够让角色之间的联系更加紧密，同时也产生

了让观众与之共情的效果。

4.2幽默价值：制造反差效果，增强喜剧张力

动画电影的幽默效果常通过语言设计实现，间接言语行为

的“言外之意”与字面意义的反差，是打造《疯狂动物城 2》

幽默效果的重要手段。闪电的“慢语速提醒”、盖瑞的“物种

自嘲”，均通过字面意图与真实意图的错位来营造喜剧效果。

4.3面子维护价值：遵循礼貌原则，规避社交冲突

由布朗、列文森的面子理论可知：间接言语行为有利于交

际双方“积极面子”（求认可）和“消极面子”（求自由不受

干涉）的维护。

由于朱迪对牛局长的间接请求既维护了上级的权威面子，

又很好地保留了自己的积极面子。尼克用“结束办案”的方式

来结束分歧，从而避免直接冲突对双方面子的实际损害，发挥

了面子维护的功能。

4.4冲突调解价值：化解交际矛盾，推动剧情发展

由于间接言语行为本身的委婉性，能够作为化解角色冲突

的“润滑剂”，因此尼克与朱迪在办案中产生分歧时的间接表

达、盖瑞对朱迪自责情绪的间接疏导，都用温和含蓄的方式化

解矛盾，也由此顺理成章地把剧情引向和解方向。可以说，此

处的间接言语行为有明确的冲突调解功能。

5 结语

本文以间接言语行为理论为框架，对《疯狂动物城 2》台

词进行系统性语用分析，得出以下核心结论：

影片中所分析的间接言语行为可以划分为规约性与非规

约性两类，且非规约性间接言语行为占很大比重，因而也是台

词语用特征最突出、最典型的体现。间接言语行为在影片中有

明确的情感共情、幽默建构、面子维护、冲突调解四大语用价

值，故既是角色交际的手段，也是影视叙事的重要策略。

由于影片中所呈现的间接言语行为有十分明确、层次分明

的语用价值，可把它视为一种礼貌策略，用来维护交际双方的

面子、避免社交冲突，同时也可将其合理地当作一种叙事策略，

发挥情感共情（委婉传递支持、理解）、幽默建构（以意图错

位制造喜剧效果）、冲突调解（以含蓄方式化解矛盾、推进剧

情转折）等多种功能。

综上所述，《疯狂动物城 2》的台词创作是对间接言语行

为理论的一次全方位的运用。本研究不仅为语用学理论在动

态、多模态影视文本中的应用提供了实证案例，也论证了在虚

构的跨物种交际世界中，间接性表达是推动社会和谐、深化情

感联结与传达正确价值观的重要语言艺术。
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