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一城梧桐，半部金陵

——南京全景式互动巴士旅游路线新探

刘若熙

泰州学院 江苏 泰州 225300

【摘 要】：随着体验经济时代到来与文旅融合的深入发展，传统城市观光模式已难以满足游客对深度、互动、情感化体验的需

求。南京作为六朝古都，拥有深厚的历史文化底蕴与丰富的城市景观，却面临着旅游产品同质化、文化表达方式陈旧、时空分流

不均等问题。因此，文章提出以“一城梧桐，半部金陵”为主题，以全景式互动巴士为载体，设计兼具文化叙事性、场景沉浸性

与社交参与性的新型城市旅游路线，并通过视觉设计、听觉叙事、行为互动、情感连接深化旅游体验，进而全面促进南京旅游业

的综合发展。
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全景式互动巴士旅游，是融合移动观光、沉浸叙事与即时

交互的新型城市旅游体验模式，其以车辆为载体，通过全景车

窗、定位导览、AR 增强现实等技术，将城市街景转化为流动

的、可阅读的文化场景，旨在破解传统观光巴士运输功能强、

体验属性弱的痛点。文章通过系统设计一条串联南京自然、历

史与人文地标的叙事性巴士路线，探索技术与文化深度融合的

实践路径，不仅能为南京活化文化遗产、优化旅游供给提供具

体方案，也能为历史文化名城借助科技手段重塑旅游体验、提

升城市品牌吸引力，提供可资借鉴的创新范式。

1 全景式互动巴士的概念构建

（1）全景式互动巴士的功能特质与体验内核：全景式互

动巴士的核心功能特质在于，其将交通工具重新定义为移动的

文化体验空间。与仅提供位移和简单讲解的传统观光巴士不

同，全景式互动巴士集场景化叙事、实时交互与社交传播于一

体，其体验内核旨在构建沉浸—参与—共鸣的递进循环，通过

全景车窗、主题化内饰、同步音视频及互动技术，将窗外不断

变化的城市实景与精心设计的故事线、文化解读无缝融合，使

乘客从被动的旁观者转变为主动的探索者和共情者[1]。乘客不

再只是从一个地点被运送到另一个地点，而是在移动中阅读城

市、在场景中感知历史，最终与城市建立独特的情感连接。

（2）沉浸式理论与叙事性空间旅游体验设计：沉浸式体

验理论强调利用多感官刺激以及情感投入，使参与者完全投身

特定环境，全景式互动巴士旅游路线设计是此理论的一种应用

实践，其把南京城市空间变成一个连续的、情节生动的叙事性

空间，设计师不是仅仅将景点进行罗列，而是围绕“梧桐”等

核心的主要意象，给每条线路设定专属的主题、情感基调与故

事线索。比如，车辆驶经民国建筑群时，车内会同步变为对应

的灯光、音乐及语音叙事，营造出类似穿越历史的氛围，这种

设计让静态的地理坐标变成动态的情节发生的场景，使游客的

行程成为一次有着起承转折的文化经历，全面提高认知深度及

情感投入。

（3）对城市形象传播与文旅融合的全面促进：全景式互

动巴士旅游是带动城市形象传播和文旅深度融合的有效手段。

就形象传播而言，全景式互动巴士旅游把“一城梧桐，半部金

陵”作为主题，把南京最具代表性的自然意象与文化气质提炼

并视觉化呈现出来，通过车辆外观高辨识度以及线上线下的互

动分享，不断提升南京文学之都、博爱之城现代、人文、有深

度的城市品牌形象[2]。在产业融合层面，全景式互动巴士以线

路设计为途径，有机地串联核心景区、文博场馆、商业街区和

新兴文旅场所，打破了传统业态彼此的壁垒，不仅使客流在时

空上达成更合理的分布，降低中心区域的压力，带动夜间及周

边的消费，更可利用交通+体验+消费的模式，拉动沿线餐饮、

购物、文创等的二次消费，达成单一门票经济向综合体验经济

的转变，成为促进全域旅游深化的创新连接。

2 南京全景式互动巴士旅游路线设计

（1）梧桐意象串联城市脉络：“梧桐”是南京极具有辨

识度的城市标识，装载着市民的集体记忆和游客的浪漫憧憬，

南京全景式互动巴士旅游路线设计以“梧桐”作为核心，对视

觉线索以及情感纽带进行系统串联，可以搭建起南京多元城市

脉络，在不同主题的线路中，梧桐有着不同的角色作用，如在

“山水城林”线当中，梧桐是陵园大道上组成绿色隧道的自然

景致，营造幽谧深邃的氛围；处于“民国风华线”当中，梧桐
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与沿线民国建筑共同构成了怀旧的历史街景。以贯穿梧桐意象

于多条线路的方法，不仅能让南京全景式互动巴士旅游路线，

在设计上增强整体品牌视觉的统一性以及文化辨识度，还能使

分散的景点在梧桐故事的框架中产生内在联系，引领游客从不

同角度认识南京，产生对城市整体面貌的立体认知。

（2）历史景观选取站点体系：南京全景式互动巴士旅游

站点体系的选取，遵循主题引领、文化分层、体验互补的原则，

杜绝景点简单罗列。设计一开始就规划了四条核心线路，每条

线路设置了鲜明的文化主题，并围绕主题选筛最具代表性的站

点。例如，“六朝烟雨·寻根线”把南京的建都史作为起点，

把总统府、南京博物院、明故宫遗址、中华门瓮城、老门东连

接起来，搭建起从政治、文化、军事到市井生活的完整叙事脉

络。

图 1 “六朝烟雨·寻根线”路线图

“江风落日·浪漫线”则注重于自然与都市风貌的转变，

从鱼嘴湿地公园所处的江畔落日，之后到南京眼步行桥的现代

景象，然后到百家湖商圈的明亮夜景，呈现南京从自然意趣到

都市繁华的时空画面。这样有着主题化和系统化特征的站点布

局，能够让每次旅程都有清晰的认知主线以及丰富的情感层

次。

（3）技术集成提升互动体验：为了增强南京全景式互动

巴士旅游的体验感，可把先进技术的集成应用作为互动与沉浸

的根基，设立云、边、端协同的技术支撑框架。云端负责对大

量故事内容、用户数据和互动逻辑加以存储；车端安装高精度

定位、环境感知及边缘计算设备，保证互动反馈的及时性；用

户端经微信小程序或 AR 设备提供统一入口，基于 LBS 定位相

关技术，系统可以让音频讲解、AR 画面跟窗外实景精确地同

步。例如，车辆驶往中华门瓮城时，乘客能透过车窗或者设备

屏幕看见叠加的古代攻防动画，并且会感受到座椅的模拟震动

[3]。小程序能提供多语种导览、文物 AR 扫描、社交分享之类

的功能，把文化解读、互动游戏和社交传播进行整合，极大增

强体验的趣味性、个性化以及传播力。

3 南京全景式互动巴士旅游体验深化策略

（1）视觉设计营造沉浸氛围：全景式互动巴士体验的深

化，始于系统性、主题化的视觉设计。视觉设计包含车辆外观、

内部空间跟数字界面三层面要素，其目的是塑造一个和线路主

题高度一致、内外呼应的移动景观。就外观设计而言，车辆将

根据不同线路主题进行定制化的涂装，使其本身变为一道别样

的城市风景。例如，“民国风华”线用体现时代特征的流线造

型和沉稳的颜色；“山水城林”线选用自然意象类的装饰元素，

车内采用全景车窗以及超大视野玻璃，保证乘客可拥有无遮挡

的观景视野。

图 2 南京全景式互动巴士外观设计图

内饰设计从色彩、材质、灯光再到细节装饰方面着手，紧

密契合线路的文化内涵，如“六朝烟雨”线可挑选青瓷色调、

有仿古纹理的软装，并且搭配柔和的历史感灯光，车窗运用创

新性的分层信息呈现方式，也就是在乘客主要的视线区域，动

态浮现何当下场景匹配的古典诗词或关键词，起到点明核心与

情绪疏导作用；凭借小程序开展扫描，可以激活增强现实层面，

叠加展现历史还原画面或文物三维模型，达成从观看向探索的

推进[4]。这种全方位、多方面的视觉设计，不但可增强主题氛

围，也可契合不同游客的观赏习惯及认知，使窗外流动的城市

风景跟车内打造的文化叙事融为一体，持续输出沉浸式的视觉

体验。

（2）听觉叙事丰富游览层次：听觉是营造空间感、带动

情绪、增进叙事认知的重要感官渠道，南京全景式互动巴士旅

游路线研发了一套精细的多层次听觉叙事系统，其核心是基于

高精度地理位置服务所做的音频讲解，为沿途各个景观节点供

给准确、生动、富有感染力的文化讲解与背景故事，组成体验

的认知主线。

在此基础上，引入环境音景触发机制，当车辆驶达像古城

墙下、古战场遗址等特定的历史场景，或江畔、林荫道等自然

风景时，系统将自动叠加播放跟其对应的市井叫卖、钟鼓声等
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历史音效，或者江水声、风吹梧桐声等自然白噪音，有效提高

场景的临场氛围与历史代入感。车内音响系统所采用的是定向

声场技术，使不同分区的音响可独立工作，给期望专心听深度

解说的乘客与偏好沉浸于背景音乐里的乘客提供互不干扰的

选择。同时，系统也提供中文、英文、日文、韩文等多语言的

音频频道，并确保翻译的专业性及文化内涵的准确传递，从而

满足游客需求。通过这套实现了信息传递、氛围营造和个性化

选择整合的听觉系统，可以使声音超越平常的讲解功能，成为

贯穿行程、激活情感、创建沉浸式叙事空间的核心要素。

（3）行为互动激发游客参与：为使游客从被动信息接收

者转变为主动体验参与者和内容共创者，南京全景式互动巴士

旅游路线设计了贯穿行程始终、线上线下联合的多层次行为互

动机制。在行程互动层面，运用增强现实以及定位技术，在特

定地点设置虚拟探索的任务，乘客能够用手机小程序扫描车窗

或实景中的特定标识，解锁跟该地点相关的隐藏故事短片、趣

味知识问答还有虚拟文物鉴赏，完成任务便可以获得数字徽章

等奖励，提升探索所带来的趣味性与知识性[5]。在社交跟共创

范畴中，设置“我的金陵记忆”声音记录功能，鼓励乘客录制

旅途中当下的感受或对某个场景的想象，优质录音可被用作线

路音频库的素材，让游客的声音成为城市讲述故事的一部分。

此外还可通过小程序定时开展“下一站去哪儿”线路优化投票，

使游客参与未来产品的规划，增强其归属感。

在线下实体站点，布置具备设计感的主题打卡装置以及

“心声驿站”互动点，乘客可以领取主题明信片并在写下话后

进行投递，精彩内容会被挑出，定期在车内电子屏滚动显示，

这些互动设计从本质上能够对游客和城市、旅程的关系予以重

构，把线性、单向的观光过程，变成非线性、双向的探索及对

话游戏。数字徽章及可解锁的奖励，能满足现代游客游戏化心

理与收集的想法，让旅游过程的趣味得以增强；“语音日记”

和“路线选票”，能给予游客以内容贡献者和产品设计者的双

重身份，使其从价值消费者发展为价值共创者。线下实体互动

点的用心搭建，能提供情感沉淀以及物理连接的空间，明信片

上手写的留言成为可触摸的情感信物。凭借这一系列机制，游

客个体体验被深度激活，并嵌入到产品迭代的循环内，游客的

分享行为由单纯晒图升级为有故事、有参与体验的身份声明，

从而在更宏大的社交网络里创建起真实、鲜活且极具说服力的

口碑传播网络。

（4）情感连接延续旅游记忆：卓越的旅游体验追求在物

理旅程结束后，仍能通过多种方式与游客保持情感连接，延续

并升华旅行记忆，南京全景式互动巴士旅游路线设计通过构建

线上线下融合的体验闭环，系统化地经营这种情感连接。旅程

结束后，乘客可通过专属微信小程序便捷地访问个人的“旅程

回忆”空间，该空间自动整合并存储游客本次行程的完整轨迹、

在各站点通过 AR技术解锁的隐藏内容、拍摄的融合了虚拟特

效的景点照片，以及自己录制的旅途语音感想。系统能智能分

析这些素材，一键生成富有个人特色的“金陵游记”数字纪念

册或短视频，方便游客在微信、微博、小红书等社交平台分享，

完成对旅行体验的个性化总结与二次传播，从而深化其成就感

和分享欲。

南京全景式互动巴士旅游路线围绕“梧桐”、“六朝”、

“民国”等核心文化主题，开发了系列化的文创衍生产品。例

如，制作印有线路经典风景、并可通过手机扫描呈现动态 AR

效果的明信片；提炼南京代表性植物香气，制成城市味道香氛

产品；设计以南京博物院等馆藏文物为灵感来源的趣味盲盒。

这些精心设计的实体产品，能够将游客在巴士上获得的无形文

化感受与情感触动，转化为可观赏、可使用、可赠送的实物，

使得旅行记忆能够突破时空限制，在日常生活中被反复唤醒、

品味和分享。通过这种持续、有价值的内容运营与互动，南京

全景式互动巴士旅游将吸引并沉淀下一批对南京文化有深度

兴趣的游客，将其从一次性的服务购买者，逐渐转化为品牌的

认同者、口碑的传播者乃至共同参与城市文化探索的伙伴，进

而实现品牌价值的升华与可持续发展。

4 结语

综上所述，“一城梧桐，半部金陵”全景式互动巴士旅游

路线的设计与探索，是对南京城市文旅体验模式的一次深度创

新，其通过“梧桐”这一核心意象有机串联城市文脉，依托先

进技术构建移动的沉浸式叙事空间，并经由视觉、听觉、互动

与情感连接的全方位设计，可有效回应现代游客对深度、个性

与情感价值的追求。全景式互动巴士旅游的实施与推广，不仅

有助于优化南京旅游资源配置、活化历史文化遗产、促进文旅

产业融合，提升城市品牌魅力，更可为同类历史文化名城探索

技术赋能、体验驱动的旅游发展新路径，提供具有前瞻性与实

践价值的参考范例。
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