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“云上拾遗”：非遗手工艺品电商扶贫模式的探索与实践
尹夏源 张宇昕 吴金阳 李欢欢

长春工业大学人文信息学院 吉林 长春 130122

【摘 要】：在乡村振兴战略与传统文化复兴的双重背景下，非物质文化遗产（以下简称“非遗”）的保护与传承面临市场化不足、

产销脱节等现实困境。本项目以“云上拾遗”非遗手工艺品电商扶贫项目为研究对象，系统阐述项目的核心架构、实施路径与创新

价值，通过分析项目在非遗传播、扶贫助农、市场拓展等方面的实践探索，论证“非遗+电商+扶贫”模式的可行性与可持续性。研

究结合 2024-2025年非遗行业最新政策动态与财务数据深度分析，进一步佐证项目的时代适配性与经济潜力。研究表明，该模式

通过搭建专业化电商平台，不仅破解了非遗手工艺品的销售难题，更推动了非遗文化的活态传承，为精准扶贫与乡村振兴提供了

新的实践范式。本文基于项目计划书的核心内容，结合当代社会发展趋势，对项目的实施前景与优化方向进行探讨，为同类非遗

扶贫项目的开展提供参考。
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1 引言

1.1研究背景

我国在非遗保护领域成果丰硕，拥有 34项联合国非遗名

录和 1530项国家级非遗名录，稳居世界首位。然而，非遗传

承仍面临多重挑战：大众对非遗文化认知匮乏，手艺人市场化

思维缺失，产品设计与市场需求脱节，产销渠道信息不对称，

导致大量优质非遗手工艺品“养在深闺人未识”，部分传统技

艺濒临失传。与此同时，精准扶贫与乡村振兴战略的深入实施，

迫切需要兼具文化价值与经济效益的产业扶贫路径，“互联网

+非遗+扶贫”的融合模式凭借资源整合、渠道拓展优势，成为

破解困境的有效探索方向。

1.2研究意义

理论意义：本文通过分析“云上拾遗”项目的运作模式，丰

富了非遗产业化与电商扶贫的相关研究，结合最新政策与财务

数据深化分析维度，为非遗保护与乡村振兴的跨领域融合提供

更具时效性的理论支撑。

实践意义：项目以吉林省非遗资源为切入点，搭建线上线

下融合的电商平台，不仅拓宽了非遗手工艺品的销售渠道，更

通过技艺传授、就业带动等方式助力贫困地区脱贫，为全国同

类地区的非遗扶贫工作提供可复制、可推广的实践经验。

2 项目核心架构与创新理念

2.1项目概述

“云上拾遗”由吉林省云上“拾遗”非物质文化遗产文化创

意有限公司发起，核心产品为“拾遗”APP。项目以“传承非遗文

化，助力精准扶贫”为目标，整合吉林省非遗资源，系统展示

非遗归属、特征、渊源等文化内涵，搭建专业化线上销售渠道，

实现线上展示交易与线下体验传承的深度融合，在扩大非遗影

响力的同时，带动贫困地区人口增产增收。

2.2公司定位与发展规划

公司作为文化创意类企业，目前处于起步阶段，已建立生

产组织、质量管理、财务管理等基础运营体系。未来发展分为

三阶段：

（1）推广宣传期：完善 APP功能，收集非遗项目信息与

招商资源，奠定发展基础；

（2）服务发展期：多渠道宣传+线下体验店建设，实现资

金与产品精准对接，通过中介服务、线下活动盈利；

（3）拓展发展期：推出非遗旅游、沉浸式体验等增值服

务，深化产业融合，扩大品牌影响力与综合盈利能力。

2.3核心创新理念

核心创新在于“非遗+扶贫”深度融合，开创非遗产业化与

精准扶贫结合的新模式。通过电商平台对接传统手工艺与市

场，释放非遗手工艺品商业价值，同时通过技艺传授让贫困户

掌握谋生技能，实现“文化传承”与“经济增收”双重目标。此外，

借助 APP百科管理、展会课程、论坛交流等功能，推动非遗

文化活态传播，增强大众文化认同感。

3 产品与服务体系

3.1 APP功能架构

“拾遗”APP围绕用户需求构建了完善的功能体系，主要包

括五大模块：

（1）首页：采用下翻式设计，涵盖非遗进展播报、广告

位、商品推荐、百科管理、旅游攻略、展会课程等内容，为用
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户提供全方位的非遗信息与服务入口。

（2）商品推荐：整合直播带货、今日爆款、3DVR 视频

等功能，其中 VR技术可让用户全方位感受非遗工艺品，提升

购物体验。

（3）商城：设置购物车、个性化推荐、商品分类等功能，

方便用户快速查找与购买心仪产品。

（4）论坛：提供搜索、每日上新、评论互动、热门推荐

等功能，营造非遗文化交流氛围，增强用户粘性。

（5）我的：支持多平台授权登录，包含个人信息管理、

订单查询、售后服务、意见反馈等功能，优化用户体验。

3.2产品与服务特色

3.2.1市场定位精准

项目针对不同客户群体制定差异化服务策略：为投资商提

供可批量生产的非遗项目信息，为分销商提供产量稳定的产品

资源，为个体爱好者推荐艺术价值高的非遗作品。其中，女性

消费者作为非遗手工艺品的核心消费群体，其对产品外观与收

藏价值的需求在平台中得到充分满足。

3.2.2竞争优势显著

项目获得吉林省各政府的大力支持，拥有政策红利；采用

“线上+线下”的运营模式，线上搭建电商平台，线下举办展览、

体验课程等活动，形成产业闭环；平台专注于非遗领域，信息

全面专业，易建立用户信任。

4 市场分析与定位

4.1市场背景与现状

政策与社会环境：《中华人民共和国非物质文化遗产法》

提供法律保障，“互联网+”创新创业政策营造良好环境。84%

的受访者支持非遗文化传承，为项目奠定广阔市场基础。

行业发展态势：我国民间传统手工艺市场规模超 5000亿

元且持续增长，但非遗电商平台数量少、竞争不充分，发展机

遇良好。同时，44.1%的非遗传承人认为行业面临传承危机，

亟需市场化手段破解，为项目提供广阔市场空间。

4.2 SWOT分析

优势（S）：契合“互联网+非遗”趋势，团队实干能力强；

政府政策支持，市场竞争压力小；垂直领域专业化定位，易获

用户信任。

劣势（W）：平台功能需持续完善，非遗资源搜集整理耗

时；初期资金不足，运营经验欠缺。

机会（O）：非遗电商蓬勃发展，政策鼓励创新创业，风

险投资活跃；民众对非遗认知度提升，市场潜力巨大。

威胁（T）：行业成熟经验少，传统手工艺品平台可能跨

界竞争；大众非遗认知度不足，增加市场推广难度。

5 结论与展望

5.1研究结论

“云上拾遗”项目以“非遗+电商+扶贫”为核心模式，通过搭

建专业化 APP平台，实现了非遗文化传承与精准扶贫的有机

结合。项目具备清晰的发展规划、完善的产品体系、精准的市

场定位与可行的盈利模式，且与 2024-2025年非遗行业最新政

策高度适配，能有效承接政策红利。财务数据显示，项目未来

三年营收与利润稳步增长，2024年实现现金流平衡，投资回

报潜力显著。通过风险防控体系的构建与团队的高效执行，项

目有望破解非遗传承困境，助力乡村振兴。

5.2未来展望

未来，项目可从三个方面进一步优化：一是加强非遗资源

的整合与创新，结合现代设计理念开发更具市场吸引力的产

品；二是拓展线上线下融合的深度，打造非遗体验产业链，提

升用户参与感；三是扩大品牌影响力，推动吉林非遗走向全国，

甚至国际市场。相信在各方支持下，“云上拾遗”将成为非遗电

商扶贫的标杆项目，为传统文化传承与乡村振兴作出更大贡

献。
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