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青少年体像烦恼的社会工作介入

——基于生态系统理论视角

鲜雨洛

西南石油大学 四川 成都 610500

【摘 要】：青春期是自我形象关注与认同形成的关键期。青少年因生理变化与自我意识增强，易受外界评价影响产生体像认知

偏差，进而引发烦恼。本文基于生态系统理论，从微观、中观、宏观三个层面系统分析其成因，并构建相应的社会工作介入策略。

研究表明，需通过个体心理支持、家庭学校环境改善及社会文化倡导等多元途径，整合资源，帮助青少年建立正确自我认知，促

进其健康成长。
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1 引言

在当前社会竞争加剧与审美标准趋同的背景下，处于身心

剧变阶段的青少年对身体形象的关注与焦虑日益凸显。由于其

认知能力尚在发展，易受外部信息干扰，体像烦恼不仅损害其

自尊与心理健康，亦对学业、人际交往产生广泛负面影响。现

有研究多从心理学视角探讨个体自尊等因素，缺乏从生态系统

理论出发的系统性分析。事实上，该问题是个体与家庭、同伴、

学校、媒体及社会文化等多重环境交互作用的结果。因此，本

研究旨在依托生态系统理论，系统剖析青少年体像烦恼的成

因，并提出多层次的社会工作介入策略，以协助青少年修正认

知偏差，实现积极发展。

2 概念阐释

2.1体像烦恼

青少年体像烦恼是指由于个体自我审美观和审美观念上

的偏差，导致个体对自我体像失望，从而在认知、情绪、行为

三个心理维度上的烦恼[1]。本研究探讨的体像烦恼源于青少年

特定生理发展阶段，他们易受网络审美标准和社交关系波动的

影响，对身体形态、外貌、性别特征及性器官产生不满，从而

引发烦恼。体像烦恼通常与器质性因素无关，主要由个体自我

认知偏差引发，其特征为个体对改变自身某部分体像有强烈欲

望，并伴随消极情绪。

2.2生态系统理论

生态系统理论由美国著名的心理学家布朗芬布伦纳提出

的，他将社会系统分为微系统、中系统、外系统、宏观系统与

时序系统，提倡从多个系统中查看个体的发展，认为人既是环

境的产物也是环境的创造者，人与环境形成一个互相影响的网

络。在这之后，扎斯特罗把社会生态系统模型，大致分了三种

类型：微观、中观、宏观系统[2]。其中，微观系统：个体身处

特定环境中的环境；中观系统：如家庭环境和职业以及朋辈间

等小规模的社会群体；宏观系统：比中观更大的社会系统，该

系统主要研究个体与环境间的互动过程，以应对研究对象所处

困境或解决自身以及环境问题，从而有针对性的提出解决建议

或问题对策[3]。

3 研究对象与方法

本研究采用整群抽样法，选取东、中、西部地区部分初高

中学校，共发放问卷 3232份，回收有效问卷 2936份。研究采

用高亚兵等人编制的《青少年体像烦恼问卷》，包含外形烦恼、

容貌烦恼、身高烦恼、体重焦虑四个分量表，共 25个条目，

采用三级计分，并使用 SPSS29.0进行数据分析。

4 青少年体像烦恼现状

4.1形体烦恼情况分析

青少年学生中形体烦恼常态化学生为 690人，占总调查学

生的 23.5％。形体烦恼发生率与性别、学段及居住地有关（见

表 1）。女生形体烦恼比率显著高于男生；初中生比率高于高

中生；城市学生比率高于农村。

表 1 青少年学生常态化形体烦恼情况分析

性别 学段 居住地

男 女 初中 高中 城市 农村

人数 307 383 289 401 320 370

比率 21.4 25.5 26.0 21.9 21.5 26.4

χ2 16.37 6.38 9.80

P ＜0.001 ＜0.01 ＜0.01
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4.2性别烦恼情况分析

从表 2 的数据中可以得出青少年中性别烦恼的人数比率

为 11.0％；其中，男生性别烦恼的比例为 7.6％，女生为 14.2％，

男性中性别烦恼的比例显著低于女性；农村学生中性别烦恼的

比例显著高于城市学生。

表 2 青少年学生性别烦恼情况分析

性别 学段 居住地

男 女 初中 高中 城市 农村

人数 109 214 83 240 149 174

比率 7.6 14.2 7.4 13.1 8.6 14.3

χ2 32.80 22.64 23.86

P <0.001 <0.001 <0.001

4.3器官烦恼情况分析

从表 3的数据可以看出性器官烦恼的人数比率为 7.6％；

其中，男生中性器官烦恼的比例为 6.8％，女生中为 8.3％，男

性性器官烦恼比例低于女性；农村学生中性器官烦恼的比例高

于城市学生。

表 3 青少年学生性器官烦恼情况分析

性别 学段 居住地

男 女 初中 高中 城市 农村

人数 98 126 80 144 75 149

比率 6.8 8.3 4.1 4.0 2.6 5.6

χ2 2.45 0.45 63.91

P ＞0.05 ＞0.05 <0.001

4.4容貌烦恼情况分析

青少年学生容貌烦恼人数比率为 25.2％。男女普遍存在容

貌烦恼，性别差异不显著；高中阶段容貌烦恼较初中下降；城

乡学生均普遍存在，差异不显著。容貌烦恼是影响青少年心理

健康的重要因素之一这些数据背后可能蕴含着社会文化对美

的刻板印象、网络社交媒体的潜在负面影响、家庭及同伴评价

等多重复杂因素[4]。

表 4 青少年学生容貌烦恼情况分析

性别 学段 居住地

男 女 初中 高中 城市 农村

人数 370 371 309 432 347 394

比率 15.9 24.9 24.33 18.35 19.62 21.02

χ2 0.53 6.39 58.16

P ＞0.05 <0.05 <0.001

5 生态系统理论视角下青少年体像烦恼原因分析

青少年体像烦恼是其对自身身体形象产生不满与焦虑的

普遍心理现象。该现象不仅损害青少年的自尊与自信，亦对其

社交、学业及心理健康构成多层面负面影响。本文将从微观、

中观与宏观三个维度，系统剖析其成因。

5.1微观层面

（1）青春期生理变化的影响：青春期第二性征发育带来

身体形态、容貌与性征的显著改变，常使青少年因现实与理想

形象差距产生焦虑。这些变化虽是正常成长过程，但青少年常

因缺乏足够知识与经验，难以正确理解和接纳，导致对身体不

满，影响心理健康与社交生活。

（2）个体认知偏差：青少年体像烦恼常常源于个体认知

偏差。个体认知偏差是指个体在感知、解释、评价自身或外界

事物时，由于主观因素如经验、情感、信念等的影响，导致对

事物的认知与客观事实产生偏差[5]。青少年阶段自我意识增

强，易过度聚焦体像特征，与认知偏差相互作用，引发情绪困

扰并损害其心理社会适应。矫正该偏差、建立客观自我评价至

关重要。

5.2中观层面

（1）家庭环境的作用：在家庭环境中，父母的言行举止

是青少年模仿的榜样。若父母自身对体像持有积极态度，能够

接受并爱护自己的身体，这种积极的自我接纳态度会传递给青

少年，帮助他们形成健康的体像观念，建立健康自我认知和自

信[6]。反之，若父母经常表达对外貌的不满或焦虑，青少年可

能会内化这些消极信息，影响其对自身形象的看法，导致自卑、

不安全，加剧体像烦恼。

（2）同伴交往与群体压力：同伴交往显著影响青少年体

像认知。社会比较是关键机制：青少年常将自身外貌与同伴对

比，若感知劣势，易引发焦虑、自卑，并可能驱动其采取过度

节食或使用不安全产品等行为。同辈群体内常存在特定审美规

范，为获取归属感与认同，青少年往往内化并迎合这些外部标

准，忽视内在需求，强化对身体不满，加剧体像烦恼。

5.3宏观层面

在宏观层面，社会文化环境通过多种渠道持续塑造青少年

的体像认知。媒体尤其是社交媒体，大量传播经修饰的“理想

化”形象，塑造了单一而不切实际的审美标准。青少年易将其

内化为自我期望，当自身形象与之不符时，易引发焦虑、抑郁

等情绪问题，并可能导致节食等适应不良行为。同时，流行文

化中的明星、网红形象与传统审美及当代价值观相互交织，共

同导向特定的身体理想。这种由媒体驱动、文化固化的审美体

系，因潮流快速更迭而阻碍青少年建立稳定的自我认知，并在
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持续的社会比较中加剧其压力、自卑与社交困扰，从而构成体

像烦恼的重要结构性成因。

6 青少年体像烦恼的社会工作介入路径

6.1微观层面

（1）个体咨询与心理支持：作为社会工作者，需以耐心

聆听青少年的困惑，展现深刻的同理心，使他们体会到包容与

支持。同时，必须确保咨询过程的隐私性，以便他们能够毫无

顾忌地分享自己的思想和情感[7]。在此基础上，应运用认知行

为疗法（CBT）等策略提供心理辅导，帮助其构建正面自我认

知、学会情绪调节与积极应对技巧，并通过引导自我探索、鼓

励参与体育与艺术活动等方式，增强自我价值感与自信心，从

而缓解体像烦恼。

（2）个体支持与资源链接：针对受困扰青少年，社会工

作者应引导其与心理咨询中心及健康教育机构建立联系，保持

紧密沟通，定期监测心理变化，确保持续接受专业援助。倡导

加入互助团体，与经历相似同伴交流体会，汲取成长力量。通

过社交媒体平台构建线上支持社群，为青少年打造随时可获得

帮助和鼓励的环境，使其意识到自己并不孤单。

6.2中观层面

（1）家庭干预：通过家庭干预，社会工作者可协助家长

识别和改善可能加剧青少年体像烦恼的家庭环境因素，如过度

关注外表、不切实际的期望等。组织家庭工作坊，教授家长如

何通过积极沟通技巧和情感支持增强青少年的自尊心和自我

价值感，提供实用策略，帮助建立开放包容的家庭氛围，减少

对青少年外貌的负面评价和压力。

（2）学校干预：社会工作在学校场域中可发挥整合与赋

能作用。与校方合作，主导设计并实施批判性媒体素养课程及

研讨会，引导学生理性辨析审美标准。协调引入心理咨询资源，

构建系统性支持网络。搭建“家-校-社”协同干预框架，通过

家长工作坊提升家庭应对能力，共同监测学生体像观念发展。

同时，策划链接体育、艺术等多元课外活动，助力学生在实践

中增强自我认同与内在力量。

（3）社区干预：社会工作者能够积极动员并组织丰富多

彩的社区活动，如健康讲座、运动比赛等，营造积极向上、健

康和谐的社区氛围。招募大学生志愿者，与青少年进行沟通交

流，倾听心声，以同龄人视角助力其理解体像问题。利用社区

宣传栏及社交媒体平台，传播正确的体像认知理念与健康生活

方式，引导青少年树立正确的自我形象观。

6.3宏观层面

社会工作者可向政府相关部门提交建议书，建议加强对媒

体的监管，限制不实和有害的审美宣传。组织研讨会，邀请政

策制定者、媒体代表、专家学者等，共同探讨如何改善媒体环

境。通过这些活动，政策倡导者可以促进形成一个更加负责任

和积极的媒体环境，从而减少对青少年产生不良影响的审美标

准和生活方式的宣传[8]。此外，还要推动制定相关法律法规，

保护青少年免受不健康信息侵害，鼓励媒体机构承担社会责

任，传播积极正面内容。我们需要重视社会文化因素对青少年

体像烦恼的影响，通过教育、宣传等方式，引导青少年树立正

确的审美观念，促进其健康成长[9]。

7 结语

对青少年体像问题的关注是一项长期而复杂的任务，需要

家庭、学校、政府和社会各界协调机制共同作用。社会工作者

应当整合各方资源，综合运用社会工作方法，推动形成全方位

的支持网络，逐步构建有利于青少年健康成长的社会环境，有

效预防和减轻他们的体像烦恼问题。
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