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浅谈可持续设计理论下的外卖包装设计
桑 轩

景德镇陶瓷大学 江西 景德镇 333403

【摘 要】：随着经济社会的不断发展，人们的环保意识不断增强，对外卖包装设计提出了更高的要求，不仅仅是单纯用于包装

食物，包装袋是否可以回收，或者使用可降解材料以便更好的保护环境。同时，外卖包装更应该在便携、保温、宣传上进行升级，

对于其包装的设计与研究，是以后外卖包装的发展趋势。本文介绍了可持续理论的概念，重点关注当前外卖包装存在问题，提出

了可持续理念应用于外卖包装设计中的作用，并从包装的功能、美观、造型、材料等方面分析在外卖包装设计中如何运用可持续

理论，希望为当前的外卖包装设计带来一定的启示。
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外卖产业的繁荣在带来便利的同时，其包装的不可持续性

也日益凸显。海量废弃物对生态系统构成了巨大压力。推动外

卖包装的可持续发展刻不容缓。本论文将分析其环境影响，并

重点探究包装可持续性的设计策略与治理方案，旨在协调商业

便利与生态责任之间的平衡。

1 可持续设计理论概况

可持续发展的设计理念，既要考虑美学和实用性，又要注

重环境导向的思考方式的培养。是发展一种能够满足人们每天

生活需要，同时减少对环境破坏的方法。这是一项集美学、经

济和环境保护为一体的设计活动，其核心是寻求一种既能满足

人的基本需要又能推动可持续发展的方法。通过对环境友好的

材料进行选择，提倡经济回收，在产品的审美属性和环境责任

之间进行权衡，达到人与自然的和谐相处。这种设计思想既反

映了人们追求更好的生活，也反映了对地球资源的尊重。随着

环境问题的日益严峻，可持续发展理念应运而生，既要达到经

济发展的目标，又要保护生态环境。对于人类造物设计而言，

实质在于建构和完善人、物、境之间的和谐关系。以公平性、

持续性、共同性为原则，以科学的理论方法指导着社会的前进

与发展，这也为外卖包装设计带来了许多启示。

2 当前外卖包装存在的问题

目前，在餐饮业点外卖是一种潮流。根据外卖的特性，可

以分为西餐外卖和中餐外卖。西方的外卖主要是煎炸薯条和汉

堡，其汤量不多，且多使用可循环使用的纸张，因此产生的环

保问题相对较少。所以，本文的研究主要聚焦于中国快餐的包

装设计上。

2.1包装设计功能性欠缺

当前，中国快餐食品的包装主要分为两类。一种是带扣的

饭盒，盒与盒之间是单面连接的，这样的饭盒可以密封，也可

以快速地密封，但缺点是隔热能力不强，在分发的时候，汤会

从两边的缝隙里漏出来，给送货人和顾客带来不便。另外一种

是把盖子和箱子分开的设计，多是塑胶材料，通常是正方形或

者是碗形。箱盖与箱盖合上后，可获得更佳的密封性及保温效

果，但在运送的过程中，冷却降温后，盒子吸附力增强，使得

更难打开，而且费力打开时，由于汤汁会粘在盒子上，很可能

会将汤洒在自己的身上。还有，外卖包装盒一般都是单个分割，

缺少独立分隔，多个菜品容易串味，影响口感，这是结构设计

所欠缺的。

2.2包装材料安全性存在隐患

根据其制作材料，可将其分类为：塑料包装、硬纸板包装、

纸盒包装和锡纸包装。但是，市面上有些商人为了省钱，鲜少

采用硬纸板和植物纤维原料制成的外卖包装，大多采用便宜的

外卖包装，比如，使用毒性较大的泡沫餐盒，这样的餐盒在储

存高温的食品时，很可能会变形，并且会散发出难闻的味道，

并且在加热时，会将有害的物质释放到食物中，从而损害人体

的健康。

2.3包装环保问题显著

在当下，外卖市场上所采用的一次性塑料包装，其回收和

再利用的状况并不理想。这种做法不仅对环境造成了负担，而

且也未能充分发挥这些材料的潜在价值，使得它们在循环经济

中的作用大打折扣。

2.4不注重包装外观

目前外卖行业的一个显著痛点。在这个快速发展的领域

中，不仅是那些知名的连锁餐饮巨头，很多小规模的外卖商家

也在使用这种简易的包装方式。这种塑料袋虽然环保，但缺乏

对食品文化的传播和品牌形象的提升。随着人们对于食品安

全、健康饮食以及个性化体验需求的不断增长，创新的包装材

料和设计理念已经成为行业内不容忽视的趋势。也不能很好地

适应当下大众的审美需要。由此可以看出，目前的外卖包装设
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计仍有许多问题有待解决。

3 可持续理念应用于外卖包装设计中的作用

3.1品牌形象的塑造

3.1.1推进品牌宣传

选用对环境友好的材料包装，既可以显示出品牌的环保承

诺，又可以加强企业的社会责任。这样的包装设计常常能引起

消费者的关注，同时也能传递出良好的品牌形象，是一种非常

有效的方式。可以在激烈的竞争中建立优势，提升品牌记忆点。

通过外卖的包装进行品牌宣传，可以将其对环境的价值和承诺

清晰地传达到包装上，比如使用可持续包装，标签，标志等。

这将有助于吸引关心可持续发展的消费者。这样就可以帮助吸

引关注可持续性的消费者。增加品牌辨识度，提升声誉。比如

一些面包店的包装，它的包装很精致，包装上也有一个其品牌

图案，顾客还能“变废为宝”，变成一个收纳袋。外卖食品包

装材料因其可回收性，已成为人们关注的焦点，重复的广告宣

传，不但可以降低资源的浪费，也可以起到宣传的作用。

3.1.2树立可持续的品牌形象

采用可持续的外卖食品包装不仅传递了企业对于生态环

境的深切关怀和承担的社会责任，而且在消费者心中塑造了一

个可持续发展的企业形象。这种做法向世界表明，企业关心全

球环境议题并采取积极行动以保护我们共同的地球家园。通过

正面的、有效的沟通，一个品牌可以建立一个强大的可持续的

形象，从而在市场上建立一个良好的名声，提升品牌的竞争力，

并在市场中建立可持续的口碑。这些方法有助于品牌在可持续

发展方面取得成功，同时也对社会和环境产生了积极影响。

3.2推动可持续发展

3.2.1减少资源浪费

可持续外卖包装在节约资源上有着诸多方法，例如，运用

匹配外卖尺寸的包装，避免小物品用大包装，造成资源的浪费，

再者，一些可降解材料的运用，减少塑料的运用，纸、竹子等

环保材料的运用可以减少对于环境的污染，例如现在的纸吸

管，可能一份的量很少，但是积少成多，整体下来，对于塑料

的减少使用还是效果显著的。并且一些纸的包装袋还可以二次

使用，用作收纳等。

3.2.2助力环境保护

在几乎每个行业，都会面临着包装对环境的污染问题，这

不仅是一种资源的浪费，并对人体的健康和生存构成了极大的

威胁。第一个策略是，选择可再利用的、环保的材质，并且把

它作为第一选择，第二，简洁、清楚地解释在外卖包装的明显

位置上的有关包装材料和处理方法。在保证产品安全的同时，

最大限度地降低原材料的损耗，并对其进行创新性的设计，提

高其强度和功能。我们的目的是节省有价值的资源，减少制造

的费用，以及减少矿产，木材等自然资源的过度开发。

综上所述，在当今这个日益紧张的资源环境中，积极采取

措施来节约有限的资源变得尤为重要。这不仅有助于减轻我们

对自然资源的依赖和消耗，还能显著降低废弃物的产生数量。

因此，可持续发展下的外卖包装可以减少由包装造成的环境污

染。遵循可持续发展原则，在满足基本功能，使用质量的要求

的基础上，包装才能与环境相协调。

4 可持续理念在外卖包装设计中的设计策略

4.1保障安全性

食品的保护不仅仅是对食品的保鲜，更是对食品在运输、

储存、使用等环节的安全保障，而可持续的外卖食品包装是保

障食品安全的关键。一是包装具有保温、防漏、抗压等保护功

能，并且注意包装的防烫设计，保证消费者的身体健康不受到

伤害。其次，为了消费者吃得放心，还应保证包装的密封性，

给消费者足够的安全感。可持续外卖食品包装也要注意包装内

的食物或者液体漏出，确保食物的健康和食用。例如全聚德外

卖食品包装在封口处用了一次性标签粘贴，防止他人随意开

启。此外，外卖在包装时还应该注意避免其划伤的可能性，在

外卖食品的包装设计中，设计应该优先考虑采用圆滑的边缘设

计。这种设计不仅能够提供更加舒适的握持感，而且还有助于

减少食物与包装纸之间的摩擦，例如，八宝粥的铁盒子内部一

圈就是非常锋利的，喝到底部时，勺子不慎滑到铁盒下，伸手

去拿容易被划伤。其次，在选择包装材料的时候，尽量选择不

易刮伤的材料，例如软的塑料或橡胶，而不是硬的或锋利的东

西。再者不使用尖锐的钉或者针，能降低产品被划破的危险，

从而提高产品的安全性能。

4.2多元功能策略

外送包装的功能性创新，主要是针对外送包装的功能性延

伸设计。与使用后即弃的传统外卖包装相比，外卖包装应该在

功能上有所创新，将其扩展到包装的用途。这样，整个包装就

能实现更长时间的使用，不会出现用后就丢弃的情况。另外，

也可以充分发挥其自身的特点，将其应用范围扩展到更广的范

围，比如，纸是一种可塑、阻燃的包装材料，而塑料是一种防

水、耐油的包装材料。根据不同材质的特点，选用合适的表达

方法，可以达到对外卖包装的功能进行创新。

包装的设计与优化，要注重造型的巧妙构思，材料的合理

搭配，使包装空间得到最大程度地发挥。第一是其合适性，适

配于外卖大小的包装袋，避免很少、很小的食品使用很大的包

装，不仅造成资源浪费，大部分外卖包装是塑料，给环境带来

较大压力，而且不方便存放与堆叠，给餐厅、骑手送餐、消费
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者带来不便。第二，稳定性。包装设计使包装叠放时能稳定，

不易偏斜和坍塌，保证食品安全。第三，可压缩性。有些包装

设计是可折叠的或者是可压缩的，以节省使用前或者存放中的

空间。例如肯德基的外卖食品包装也具有易于折叠的特点。他

们的纸盒和袋子都可以轻松地折叠起来，使食品包装更加紧

凑，便于储存和携带。在此基础上，提出了一种便于储存、堆

叠的新方案，为餐饮企业及配送企业的存货管理提供了新的思

路。帮助减少了存储空间，改善了运营效率，并且为顾客提供

了更好的外带食物和服务。

4.3设计美观策略

随着人民物质生活的不断改善，外卖包装的功能已不是单

纯地以功能为评判，而包装的外形设计也越来越受到消费者的

关注。美观的包装设计，不仅能迎合顾客的心理需要，还能为

企业增加销售量。所以，我们可以在外卖包装的形态上进行革

新，以迎合人们审美的需要。比如，在结构上，字体上，图形

上，颜色上进行创新，使其外形更加美观，便于用户使用。既

能提升销售，又能提升品牌形象。同时，要以可持续设计为指

导，促进外卖包装设计的深入发展。

4.3.1视觉的美观性

外卖的包装美观设计是提升设计美观的重要体现，外观的

视觉美可以用以下几点，一是合适的文字传达信息，考虑包装

上文字的大小、位置，颜色等，使信息传达准确。二是颜色的

使用，应该与食品相关联，增强食品与包装的一体性，有利于

营造统一的品牌形象，例如华莱士、肯德基等的包装设计。三

是运用简单的图形高效传达信息，不要太复杂的造型。

4.3.2造型的美观性

外卖的美观造型是消费者拿到外卖的第一印象，其重要性

不言而喻，造型的美观提升品牌的影响力，包装的质感，材质

的触感都很重要，方便开合的造型设计，不用太烦琐，给消费

者舒适的体验的同时也是对资源的节约。

综上所述，通过运用这些策略，可以独立地或协同工作，

打造出既美观又极具吸引力的包装设计。这样的设计不仅提升

了产品的整体形象，而且有效地吸引顾客的注意力，进而激发

他们的购买欲望。优秀的包装设计能够显著增强品牌在市场上

的影响力，增加消费者对品牌的认知度。

5 结语

消费者对健康和环境问题的日益关注，可持续设计理念在

外卖包装上的应用变得越来越重要。本文先是阐述了可持续设

计的概念，结合外卖包装存在的问题，主要是安全问题、外观

问题、环保问题等，结合两者提出了运用方法以及设计原则，

其方法主要是塑造品牌形象，缓解环保问题两方面，其设计策

略围绕安全性、功能性、美观性三方面进行。可持续发展理念

对于社会的发展起到积极的推动作用，具体应用到外卖包装行

业还是有很大的空间和可能性。因此，值得深入研究与推广可

持续设计理念下的外卖包装。包装设计的实际应用，也对推动

整个行业的可持续发展具有重要意义。在追求包装设计美观、

实用的同时，更加注重环保和社会责任，这不仅是一种设计趋

势，也是一种对于美好生活的追求。
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