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国家基本公共卫生服务规范融入高职临床医学

专业教学的实践路径研究

——以《基本公共卫生服务实务》课程为例
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【摘 要】：课程依据 2023年新版《国家基本公共卫生服务规范》，围绕基层公共卫生服务需求重构课程定位与目标，构建三维

教学目标，设计居民健康档案、慢性病管理、孕产妇健康管理等教学模块，融合虚拟仿真与社区实践的“双场景”教学模式，结

合案例库建设与课程思政，建立多元评价体系，强化实践能力与职业素养。通过师资建设、资源开发与校地协同机制，保障课程

实施质量，提升基层公共卫生人才培养水平。
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引言

随着基层公共卫生服务需求的提升，传统医学教育与实际

工作脱节的问题日益突出。为对接行业规范、强化实践能力，

课程以新版《国家基本公共卫生服务规范》为依据，重构教学

体系，融合多元教学方法与评价机制，旨在提升学习者的职业

胜任力，推动医学教育与基层实践深度融合。

1 课程定位与目标重构

（1）课程定位

本课程紧密对接《国家基本公共卫生服务规范》的职业能

力要求，旨在培养能够胜任基层医疗机构公共卫生服务工作的

专业执行者。课程内容依据 2023年新版《国家基本公共卫生

服务规范》进行更新，重点围绕基层医疗机构的医防融合需求

展开，使学习者能够掌握在基层开展公共卫生服务所需的专业

知识和技能，为居民提供全面、规范的健康管理服务。

（2）三维目标设计

在知识目标方面，学习者需全面掌握 12类国家基本公共

卫生服务的具体内容及操作规范，包括居民健康档案管理、健

康教育、预防接种、0～6岁儿童健康管理、孕产妇健康管理、

老年人健康管理、慢性病患者健康管理、严重精神障碍患者管

理、肺结核患者健康管理、中医药健康管理、传染病及突发公

共卫生事件报告和处理、卫生监督协管等内容。在能力目标上，

注重培养学习者居民健康档案管理、重点人群随访、健康宣教

等关键技能，使其能够熟练运用这些技能为居民提供个性化的

健康管理服务，提升基层公共卫生服务的质量和效率。在素质

目标方面，课程致力于培养学习者的公共卫生责任意识和医防

融合思维，使其充分认识到基层公共卫生服务在疾病预防、健

康促进中的重要作用，能够在日常工作中将医疗与预防有机结

合，为居民提供连续、综合、协调的健康服务。

2 教学模块与规范融入路径

为确保教学模块与《国家基本公共卫生服务规范》的深度

对接，课程设计了多个教学模块，通过多样化的教学融入策略，

全面提升学习者在居民健康档案管理、慢性病管理、孕产妇健

康管理、传染病与突发公共卫生事件应对以及健康教育等方面

的专业能力，使其能够高效、规范地开展基层公共卫生服务工

作。

（1）居民健康档案管理模块

在居民健康档案管理模块中，课程聚焦于电子档案建立、

动态使用与隐私保护。通过模拟建档系统操作训练，学习者能

够在虚拟环境中熟练掌握电子健康档案的创建流程，包括信息

录入、数据校验以及档案的规范化存储。同时，结合社区实践，

学习者深入基层医疗机构，参与实际的档案管理工作，了解档

案动态更新的重要性和操作要点，如及时记录居民的健康变

化、就医情况等。此外，课程还强调隐私保护的重要性，通过

案例分析和法规解读，使学习者明确在档案管理过程中如何依

法保护居民的个人信息，确保其隐私安全。

（2）慢性病管理模块

慢性病管理模块以高血压和糖尿病患者随访流程与评估

标准为核心内容。课程采用标准化病人问诊演练的方式，让学

习者在模拟环境中与标准化病人进行互动，熟悉高血压和糖尿

病患者的随访流程，包括病情询问、体格检查、用药指导以及
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生活方式干预等环节。通过随访记录分析，学习者能够掌握如

何根据患者的病情变化和随访结果进行科学评估，制定个性化

的管理方案。这种教学融入策略不仅提升了学习者的临床技

能，还增强了其对慢性病管理规范的理解和应用能力，使其能

够为患者提供高质量的健康管理服务。

（3）孕产妇健康管理模块

孕产妇健康管理模块围绕产前检查项目与高危妊娠识别

展开。课程通过孕产妇管理沙盘推演，让学习者在模拟场景中

体验孕产妇健康管理的全过程，包括产前检查的安排、孕期健

康监测以及高危因素的筛查与识别。同时，结合真实案例讨论，

学习者能够深入分析实际案例中的问题和解决方案，提升其临

床思维能力和决策能力。这种教学融入策略有助于学习者全面

掌握孕产妇健康管理的规范要求，能够在基层医疗机构中为孕

产妇提供专业、规范的健康管理服务，保障母婴健康。

3 教学方法创新

为提升教学效果，课程在教学方法上进行了创新，通过“双

场景”教学模式、“案例库”建设以及课程思政融合点的设置，

全面优化教学过程，增强学习者的实践能力、问题解决能力和

职业素养。

（1）“双场景”教学模式

课程采用“双场景”教学模式，将校内虚拟仿真训练与社

区基层卫生服务中心轮岗实践相结合。在校内场景中，通过虚

拟仿真训练，学习者能够在高度仿真的环境中进行操作练习，

熟悉各项公共卫生服务的流程和技术要点。这种训练方式不仅

能够提供标准化的操作环境，还能通过即时反馈帮助学习者纠

正错误，提升技能水平。在社区场景中，学习者进入基层卫生

服务中心进行轮岗实践，直接参与到实际的公共卫生服务工作

中，将理论知识与实践相结合，积累真实的工作经验。这种“双

场景”模式实现了从虚拟到现实的无缝对接，使学习者能够在

实践中巩固知识，提升应对复杂情况的能力。

（2）案例库建设

课程注重案例库的建设，选取《国家基本公共卫生服务规

范》中的典型服务场景开发教学案例，并融入常见错误操作的

反例警示。这些案例涵盖了居民健康档案管理、慢性病随访、

孕产妇健康管理等多个方面，通过真实场景的再现，帮助学习

者更好地理解服务规范和操作流程。同时，反例警示的设置能

够让学习者从错误中吸取教训，避免在实际工作中出现类似问

题。案例库的建设不仅丰富了教学资源，还为学习者提供了直

观的学习材料，有助于提升其分析问题和解决问题的能力。

（3）课程思政融合点

课程将思政元素有机融入教学内容，通过家庭医生签约服

务案例培养学习者的人文关怀意识，结合健康扶贫政策强化其

基层服务使命感。在家庭医生签约服务案例中，学习者能够看

到基层医务人员如何通过贴心的服务赢得居民的信任，感受到

人文关怀在公共卫生服务中的重要性。同时，通过健康扶贫政

策的讲解，学习者能够深刻理解基层公共卫生服务在促进社会

公平、改善民生中的重要作用，从而增强其服务基层的责任感

和使命感。这种课程思政的融合不仅提升了学习者的职业素

养，还为其职业发展奠定了坚实的思想基础。

4 教学评价体系构建

为全面提升教学质量，确保学习者能够达到《国家基本公

共卫生服务规范》的要求，课程构建了多元化的教学评价体系，

涵盖过程性评价、终结性评价和第三方评价，以全面、客观地

衡量学习者的学习成效和职业能力发展。

（1）过程性评价

过程性评价贯穿于整个教学过程中，通过量化指标对学习

者的学习行为和成果进行持续监测。在居民健康档案管理方

面，评价指标包括档案的完整性、信息的准确性以及更新的及

时性等，确保学习者能够熟练掌握档案管理的规范要求。在慢

性病患者随访记录方面，评价重点在于记录的规范性、随访内

容的全面性以及对患者病情变化的准确记录，以此提升学习者

对慢性病管理流程的掌握程度。此外，过程性评价还关注学习

者在虚拟仿真训练和社区实践中的表现，通过定期的反馈和指

导，帮助学习者及时纠正错误，提升实践能力。

（2）终结性评价

终结性评价采用 OSCE（客观结构化临床考试）多站式考

核模式，这种考核方式能够全面评估学习者在知识、技能和态

度方面的综合能力。考核内容涵盖多个站点，包括居民健康档

案管理、慢性病患者随访、孕产妇健康管理、传染病报告与处

理等，每个站点都设置了具体的考核任务和评分标准。通过模

拟真实的工作场景，学习者需要在规定时间内完成各项任务，

考核评委根据其表现进行评分。这种考核模式不仅能够检验学

习者对理论知识的掌握程度，还能评估其在实际操作中的应变

能力和沟通能力。

（3）第三方评价

第三方评价是教学评价体系的重要组成部分，通过邀请社

区医师对学习者在基层卫生服务中心的实践表现进行评分，为

教学评价提供了外部视角。社区医师在实际工作中积累了丰富

的经验，能够从专业角度对学习者的表现进行客观评价。评价

内容包括学习者的服务态度、专业技能、团队协作能力以及对

居民健康问题的处理能力等。第三方评价的结果不仅为学习者
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提供了反馈，也为课程的持续改进提供了参考依据。

5 实施保障机制

为确保课程顺利实施并达到预期效果，构建了完善的实施

保障机制，涵盖师资队伍建设、教学资源开发以及校地协同机

制，以全方位支持课程的开展，满足基层医疗机构对公共卫生

服务人才的需求。

（1）师资队伍建设

师资是课程实施的关键，因此重点加强“双师型”教师队

伍建设。通过与社区卫生服务中心等基层医疗机构合作，建立

教师定期到实践部门现场实践或挂职锻炼的机制，提升教师的

实践能力和专业素养。同时，借鉴广东技术师范大学等高校的

成功经验，开展“双师型”教师培训，开发师德师风、双师型

教师能力、教育教学能力等不同类型的培训科目，覆盖不同层

次的培训对象。这些措施旨在打造一支既具备扎实理论知识又

拥有丰富实践经验的教师队伍，为课程的高质量实施提供有力

支撑。

（2）教学资源开发

基于 2023年新版《国家基本公共卫生服务规范》，开发

活页式教材，以典型工作任务为依据，以项目、任务、活动、

案例等为载体，融入虚拟仿真等数字资源，开发数字教材，满

足学生多样化的学习需求。此外，建设区域公卫服务大数据教

学平台，整合基层医疗机构的实践数据，为学生提供真实的服

务场景和数据资源，帮助学生更好地理解公共卫生服务的规范

和流程，提升其数据分析和应用能力。这些教学资源的开发，

旨在为学生提供丰富、实用、与实际工作紧密结合的学习材料，

提高教学效果。

（3）校地协同机制

与社区卫生服务中心签订合作协议，建立长期稳定的合作

关系。通过协议明确双方的权利和义务，确保学生能够定期到

社区卫生服务中心进行实践，参与实际的公共卫生服务工作，

积累实践经验。同时，社区卫生服务中心的专业人员可以到学

校兼职任教，参与课程的教学和指导，为学生带来一线的实践

经验和技术支持。这种校地协同机制不仅为学生提供了实践平

台，也为基层医疗机构培养了符合实际需求的专业人才，促进

了医教协同和产教融合。

6 预期成效与推广价值

本课程的实施预期将在多方面取得显著成效，并具备较高

的推广价值，既解决了传统教学与基层实践脱节的问题，又为

其他医学专业课程融入行业标准提供了可借鉴的范式。

（1）解决传统教学与基层实践脱节问题

传统医学教学中，理论与实践的衔接往往存在不足，学生

在学校所学知识难以直接应用于基层公共卫生服务的实际工

作中。本课程通过“双场景”教学模式，将校内虚拟仿真训练

与社区卫生服务中心的轮岗实践相结合，使学生能够在高度仿

真的环境中进行操作练习，同时在真实的基层医疗机构中积累

实践经验。这种模式不仅让学生熟悉了基层公共卫生服务的规

范和流程，还提升了其应对复杂情况的能力，有效解决了传统

教学与基层实践脱节的问题。此外，课程还通过案例库建设，

选取《国家基本公共卫生服务规范》中的典型场景开发教学案

例，融入常见错误操作的反例警示，进一步增强了学生对实际

工作的理解和应对能力。

（2）为其他医学专业课程融入行业标准提供范式

本课程紧密结合 2023年新版《国家基本公共卫生服务规

范》，在课程设计、教学内容、教学方法和评价体系等方面进

行了全面优化，为其他医学专业课程融入行业标准提供了可借

鉴的范式。课程通过“双师型”教师培训、活页式教材开发以

及区域公卫服务大数据教学平台建设，确保教学内容与行业标

准紧密对接，同时通过过程性评价、终结性评价和第三方评价

相结合的方式，全面衡量学生的学习成效。

7 结语

课程创新设计有效衔接行业标准与教学实践，提升学习者

的专业能力与综合素质。教学模式与评价机制的改革为医学教

育改革提供新路径。未来将进一步优化教学资源，深化校地协

同，推动更多医学专业课程实现与行业标准的深度融合，助力

基层公共卫生服务能力提升。
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