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新形势下建筑工程施工质量管控难点与优化对策
王明明
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【摘 要】：新形势下建筑工程施工质量管控面临制度执行、队伍能力、过程检查和信息追溯等多重压力。部分项目仍把质量

管理停留在资料补签和完工抽查层面，材料复验、工序交接和整改闭合衔接不足。质量管控制度执行不细、队伍技术差异、过

程控制与信息追溯薄弱等难点，需要用清单化检查、技术交底考核、旁站实测复核和质量台账追溯等措施处理，以增强施工阶

段质量管控的可执行性。
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建筑工程施工质量受设计深化、材料供应、班组作业、工

序穿插和验收资料共同影响。专业分包、精装修交付和智慧工

地平台进入现场后，质量问题常表现为制度要求较粗、班组执

行差异较大、过程检查滞后和整改资料断链。施工质量管控若

只依靠完工抽查，隐蔽偏差容易进入下一道工序。材料进场批

次、隐蔽验收照片、实测点位和整改复验记录若不能同步留痕，

质量责任会在楼层移交中被稀释。

1 建筑工程施工质量管控存在的主要难点

（1）质量管控制度执行不够细化：质量管控制度执行不

够细化时，项目部虽然具备质量计划、技术交底和验收表格，

现场人员仍难以判断每个工序应查什么、谁来查、查到什么程

度。建筑工程施工技术和质量管控需要把技术方案、材料复验、

过程检查和验收记录连成现场控制链[1]。制度条款若没有转成

楼栋、楼层、构件和检验批口径，质量员只能依靠经验巡查。

钢筋原材按不超过 60t一批登记炉批号，隐蔽验收同步保留照

片、测点和签认 3类附件，工序移交和整改复查才不会被一张

笼统合格表覆盖。

（2）施工队伍技术水平参差不齐：施工队伍技术水平参

差不齐，直接影响工艺动作和验收标准的稳定性。钢筋绑扎、

模板加固、砌体排砖、防水附加层、门窗塞缝和机电开孔等环

节，班组经验不同会带来明显偏差。新进场人员若只接受口头

交代，容易忽略样板做法和返修边界；专业分包之间缺少共同

验收口径时，上一工种留下的问题会被下一工种覆盖。首件验

收至少核对 2个实测点和 1组影像记录，班组长只看进度不看

测点，施工员只催移交不看复验，都会让质量要求在现场传递

中变形。

（3）施工过程控制与信息追溯薄弱：施工过程控制与信

息追溯薄弱，通常表现为检查节点靠后、检查内容过粗、平台

数据没有进入整改。混凝土浇筑前预埋管线尚未复核，防水保

护层施工前 24h闭水问题未关闭，装饰面层施工前基层空鼓未

处理，都会把前一道偏差带入下一阶段。全过程管控要求施工

前、施工中和施工后质量管理保持衔接，单次终验无法替代过

程旁站和实测实量[2]。部分项目已经使用实测实量软件、影像

巡检和智慧工地平台，但数据没有绑定责任班组、复验结果和

48h关闭条件。

2 提高建筑工程施工质量管理水平的有效途径

（1）完善施工质量管理组织结构与责任体系：施工质量

管理组织结构应覆盖建设、监理、总包、专业分包和班组长等

责任主体。项目部可把质量负责人、专业工程师、材料员、试

验员和资料员的职责写入岗位清单，明确材料复验、样板确认、

隐蔽验收和整改复查的签认边界。责任体系应落实到每个检验

批和每张整改单，班组长确认施工条件，专业工程师确认技术

口径，质量员确认验收状态，资料员同步保存证据。

（2）强化项目施工全过程质量控制：项目施工全过程质

量控制要从施工准备延伸到资料归档。施工前核对图纸会审、

技术交底、材料复验和样板段；施工中跟踪旁站记录、实测实

量、隐蔽验收和工序移交；施工后复核整改证据、试验报告和

分项验收结论。智能监测用于施工质量管控时，应让传感读数、

实测偏差、影像证据和整改反馈进入同一问题链[3]。混凝土按

100m3取样、砌体砂浆按 250m3 成组留样时，资料编号要和

施工部位一致。跨楼层、跨专业的质量问题还应保留移交照片

和复测点位。

（3）推行精细化管理与岗位培训：施工现场精细化管理

和岗位培训应放在同一个执行链条中。楼层移交前列出墙体垂

直度、地面平整度、门窗洞口尺寸和管线预留位置；防水施工

前核对基层含水、阴阳角处理和附加层范围；混凝土浇筑前检

查模板支撑、钢筋保护层和预留预埋。新班组进场前，项目部

可组织样板段讲解、质量通病交底和实测工具演示，钢筋、模

板、防水、砌筑和机电安装等关键工种设置首件验收，首件至

少覆盖材料、尺寸、外观和资料 4项内容，合格后再扩大施工
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面。

3 提升建筑工程施工质量控制能力的优化对策

（1）细化质量制度执行清单与检查口径：质量制度执行

不够细化的问题，需要用执行清单和检查口径压实。项目部可

把质量计划拆成材料进场、样板确认、隐蔽验收、工序移交、

实测实量和整改复验六类清单，每类清单写明检查人、检查内

容、合格条件和资料附件。制度执行到检验批时，还应明确停

工处理和限期整改条件，方便管理人员核查责任。清单编号应

与楼栋、楼层和检验批同步，整改项按发现时间、责任人、复

验方式和关闭时限 4 个字段登记，返查时能直接定位责任部

位。

（2）建立施工队伍技术交底与考核机制：施工队伍技术

水平参差不齐的问题，需要用技术交底和考核机制稳定操作口

径。每个专业班组进场后，应完成图纸交底、样板交底和质量

通病交底，交底内容写入具体尺寸、材料、工具和验收条件。

对钢筋保护层、防水搭接、砌体灰缝、门窗塞缝等容易返工的

环节，可采用首件验收和现场抽问方式确认班组理解程度。连

续 2次复验不合格的班组应暂停同类工序，返工记录回写到班

组评价中，作为后续分派工序的依据。

（3）压实施工过程复核与质量信息追溯：施工过程控制

与信息追溯薄弱的问题，需要把旁站检查、实测复核和信息台

账放到同一质量链条中。旁站适合放在混凝土浇筑、防水附加

层、钢筋隐蔽、管线压力试验和门窗塞缝等环节；实测复核适

合用于轴线、标高、垂直度、平整度、开间进深和保护层厚度。

表 1列出的现场验证口径，可作为项目质量计划和班组交底的

依据。质量风险动态管控要求问题从发现、整改到关闭都留下

证据[4]。每一条质量问题还应记录发现时间、具体位置、判定

依据、责任班组、整改要求、复验方式和关闭条件，平台数据、

现场尺量、试验报告和影像资料进入同一台账。图 1所示流程

把图纸会审、材料复验、样板验收、工序旁站、实测实量、隐

蔽验收、整改复验和资料归档连成闭合链条。连续 2次出现同

类偏差时调整交底内容和抽测频次，48h内完成复验反馈。

表 1 建筑工程施工质量管控关键验证口径

检查对

象

控制口

径

频次或阈

值

记录字

段

触发处

置

复核方

式

钢筋原

材

分批复
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≤60t/批

炉批号

报告号

标识不

清

隔离复

验

保护层
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实体检

测
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件
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偏差
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限

扩大抽

测

混凝土
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同配比
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部位方

量

强度异

常

回弹或

钻芯

砌体砂

浆

强度取

样
250m3/组

楼层强

度

强度不

足

实体检

测

防水闭

水

蓄水观

察
24h

房间水

位

顶棚湿

痕

重做闭

水

实测实

量

偏差抽

测

检验批留

痕

轴线标

高

接近限

值

复测确

认

整改闭

合

台账复

查
48h反馈

责任人

证据

逾期复

发

例会复

核

图 1 建筑工程施工质量管控闭合流程

4 结语

新形势下建筑工程施工质量管控难点集中在制度执行、队

伍能力、过程控制和信息追溯三个方面。质量制度要转成现场

清单，施工队伍要接受工序化交底，关键工序要保留旁站和实

测复核证据，质量信息台账要让整改结果可以追查。各项记录

应随施工进度同步更新，复验结论要和实测位置一致。质量管

控不再依赖完工补救，而是提前进入材料、工序、测点和责任

链条，减少返工争议和资料补签风险。
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