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工程变更签证不规范对结算争议的诱发作用分析
何鹏鹏
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【摘 要】：工程变更签证不规范是影响工程项目顺利结算的重要因素之一。签证过程中缺乏明确规范和标准，极易导致项目各

方在结算时出现分歧，甚至激化为争议。这类争议不仅延误项目工期，还可能引发经济损失。通过对工程变更签证不规范的诱发

作用进行分析，本文揭示了签证不规范在结算争议中的核心作用，提出了完善签证流程、加强合同管理以及明确责任界定等措施，

以降低争议发生的概率，确保工程项目的顺利完成和资金的合理流动。
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引言

在工程项目的实施过程中，变更签证是项目管理的重要环

节之一。尤其在大型工程项目中，工程变更几乎是不可避免的。

由于变更签证的不规范，往往成为引发结算争议的源头。签证

的不规范可能表现在多方面，包括缺乏必要的书面记录、变更

内容不清晰、责任分配不明确等，这些问题不仅影响项目的顺

利结算，还可能加剧各方的对立情绪，甚至引发法律诉讼。因

此，如何规范工程变更签证、减少结算争议，是当前建筑行业

中亟待解决的课题。

1 工程变更签证不规范的主要表现

许多项目在发生工程变更时，未能及时、准确地记录变更

事项，包括变更的原因、内容、执行方式以及相关费用。这种

记录的不完整，常常导致后期结算时，双方对变更事项的认知

产生偏差，进而引发争议。在实际操作中，许多变更签证未能

严格按照合同规定进行备案，往往仅凭口头协议或临时书面文

件来确认，缺乏正式和系统的管理。另一个突出问题是责任划

分模糊。在许多工程项目中，变更的原因可能源于设计、施工

方、监理单位或外部因素，但变更签证中未能明确责任归属。

责任的不明确导致各方对变更费用及时间的承诺存在不同理

解，进而影响到后期的结算和付款。这种责任划分的缺失不仅

增加了管理上的复杂性，还可能加剧不同方之间的矛盾，从而

对工程进度和最终结算产生不利影响。

签证的审批程序不规范也是一个重要因素。在一些项目

中，变更签证未能按照规定的审批流程进行，相关部门未及时

进行审查和审批，导致变更事项无法得到正式确认[1]。未经批

准的变更签证常常未能及时传递到各相关方，造成沟通不畅和

信息滞后，影响项目的执行和结算。审批过程中的不规范性直

接影响了变更的有效性和合法性，从而增加了后期争议的风

险。在某些情况下，变更签证的审核标准不统一，导致不同项

目方对变更的处理方式存在不同看法。这种审核标准缺乏统一

性，使得工程变更签证存在较大的随意性，进一步加大了结算

争议的发生概率。未统一的审核标准会导致同类变更在不同项

目或不同部门间执行方式不一致，使得变更签证的执行效果大

打折扣，从而在结算时产生更多的纷争。

2 工程变更签证不规范对结算争议的影响

工程变更签证的不规范管理直接影响了结算过程中的公

平性与透明度，导致多种争议情况的发生。变更事项未能及时、

准确地反映在签证文件中，容易造成各方对实际工作量、时间

安排以及费用的不同认知。缺乏详细记录和明确确认的变更签

证在后期结算时容易导致预算超支或工期延误的争论。特别是

在设计变更或施工方案调整的情况下，若变更未在签证中得到

恰当记录，相关费用往往难以合理划分，这使得承包方或业主

无法明确追溯责任，从而引发经济赔偿争议。签证责任划分不

明确加剧了这一问题。当责任不清晰时，工程变更的具体承担

方难以界定，尤其是在多个部门或单位参与的情况下，分歧尤

为显著。施工方可能会要求业主支付额外费用，而业主则可能

反驳变更的责任在于设计方或监理方[2]。这种相互推诿的局面

使得结算争议难以快速解决，往往导致各方之间的矛盾激化，

甚至影响到项目的整体进度和资金流转。

工程变更签证不规范还会导致审批程序的不完善，使得部

分变更事项在未经正式批准的情况下实施，缺乏合法性和合规

性保障。未经批准的变更在后期结算中不被认可，这不仅使得

变更无法计入正式结算清单，还可能引发项目各方在支付时出

现法律层面的争议。在没有完善审查和确认程序的情况下，变

更签证的实施存在随意性，导致后期结算争议的可能性增加，

双方常因此而争论费用和时间的合理性。工程变更签证不规范

所带来的争议不仅使得结算过程更加复杂，而且直接影响了项

目的经济效益和进度管理。项目管理中的不透明和不公正，往

往使得各方在结算时陷入无法达成一致的困境，进一步加剧了

项目风险。



建筑与施工 第5卷第9期2026年

215

3 解决工程变更签证不规范的对策与建议

为了解决工程变更签证不规范的问题，首先必须完善签证

流程，确保每一项变更都能及时、准确地记录并得到各方确认。

加强信息的传递和沟通至关重要，相关方应当在变更发生时立

即签署书面确认文件，确保每项变更都有详细地记录，并且在

后期结算时能够追溯其具体内容。针对项目中常见的口头协议

或临时性文件，需规定严格的签证流程，确保每一项变更都经

过相关部门和人员的审核和批准，避免出现未经批准或未备案

的变更。责任划分的清晰与透明是解决争议的关键。在变更签

证中，必须明确指出各方的责任和义务，确保各方在变更过程

中所承担的费用和责任明确无误。通过在签证文件中对每一项

变更的责任归属作出详细规定，可以有效避免因责任不清引发

的费用争议。对于那些涉及多方合作的项目，签证中应规定具

体的责任人，并设立专门的协调机制，确保在变更过程中，各

方之间能够有效沟通，及时达成一致，从而减少后期结算时的

纷争。

加强合同管理是预防和解决变更签证不规范问题的重要

手段。项目合同应明确规定工程变更的处理流程、审批权限以

及费用计算标准，避免变更事项在项目实施过程中变得模糊不

清。合同中还应详细列出变更签证的具体操作细则，规定变更

文件的提交、审批、存档等环节的标准化流程，为后期的结算

和争议解决提供法律依据。通过强化合同条款的执行力，保障

合同中各方的权益，有助于减少因签证不规范而产生的争议[3]。

加强人员的专业培训和管理也有助于减少工程变更签证不规

范的情况。项目管理人员、施工方、设计方以及监理人员应当

定期接受关于变更签证管理的培训，了解最新的法律法规和行

业标准，掌握规范的操作流程，确保变更签证操作的规范性和

合规性。通过不断提升项目管理人员的专业素质，可以有效降

低由于操作不当导致的不规范现象，提升变更签证的整体质

量。

项目管理系统的引入能够进一步提高变更签证管理的效

率与规范性。借助信息化管理手段，项目各方可以实时上传、

审批和跟踪变更签证，确保变更的每一环节都能被准确记录并

高效管理。通过电子化管理，不仅可以减少人为操作的失误，

还能提高数据的可追溯性，为后期结算和争议解决提供数据支

持。利用信息系统的自动化和智能化功能，可以大幅提升工程

变更签证的规范化程度，减少人为因素对签证流程的影响。解

决工程变更签证不规范的问题，需要多方面的协同合作，通过

完善流程、明确责任、加强合同管理和人员培训以及引入信息

化管理手段，可以有效减少签证不规范对结算争议的影响，确

保工程项目能够顺利完成，最终实现工程的高效管理和合理结

算。

4 结语

工程变更签证不规范的问题直接影响了工程项目的顺利

结算，造成了各方的争议和损失。通过规范化变更签证管理、

明确责任划分、完善合同管理及加强信息化技术的应用，可以

有效减少因不规范签证引发的结算争议。这些措施不仅有助于

保障项目各方的权益，也能够促进工程项目的高效实施和顺利

完成，为行业的健康发展提供保障。
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