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交易成本理论视域下跨境物流效率对贸易便利化的影响

机制研究
肖柳燕

深圳市秉源贸易有限公司 广东 深圳 518000

【摘 要】：在交易成本理论视域下，跨境物流能力是决定贸易便利化水平的重要因素，本研究依据交易成本理论，详细说明了

跨境物流能力跟贸易便利化之间的内在联系，分析了物流时间能力、服务质量、信息化水平及基础设施协同对贸易交易成本的影

响机制。本研究认为，增加物流时间能力可以减少资金占用成本，改良服务质量有利于保持贸易流程顺利，加强信息协同可以有

效减轻信息不对称，精进基础设施协同则能助推制度性成本下降，要实现该类目标，可以从精进基础设施、推进数字化建设、精

进服务体系及加强区域物流合作等方面入手，凭借加强跨境物流能力来助推贸易便利化水平整体增加。
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引言

在全球化深度发展跟区域经济一体化加快的背景下，贸易

便利化已变成各国增强国际竞争实力的重要话题，跨境商品流

动依然面对通关程序繁复、物流衔接不畅、信息壁垒严重等问

题，此类本质上属于交易成本范畴，限制了贸易能力的增加[1]。

跨境物流作为连接国际生产跟消费的桥梁，其运行能力直接影

响商品跨国流动的速度与成本，物流时间延误、服务不可靠、

信息不透明等问题，一般会让企业在关税之外的物流环节承担

较高的隐性交易成本。因此从交易成本理论的思路出发，全面

研究跨境物流能力对贸易便利化的影响方式，明确物流时间、

质量、信息及基础设施怎样帮助减少贸易成本，这对改良跨境

物流体系、推进贸易便利化改革有着重要的理论意义和现实价

值。

1 交易成本理论与跨境物流效率的理论基础

1.1交易成本理论的内涵及其在国际贸易中的适用性

交易成本理论由科斯奠基、威廉姆森系统发展，其重点在

于解释市场运行中除生产成本之外的“制度性损耗”，囊括搜寻

信息、达成合约、监督执行等一系列环节所产生的成本，威廉

姆森更深一步将交易成本的影响因素归纳为资产专用性、交易

不确定性以及交易频率[2]。将该理论放在国际贸易背景下，其

实际效果较为突出：跨国商品流动涉及更多样的法律环境、更

长的时间跟空间距离以及更繁复的通关程序，这使得国际贸易

的交易成本明显高于国内贸易，关税与非关税障碍、通关流程、

汇率变化以及物流协调问题等，本质上都属于交易成本的范

围。所以，减少交易成本变成增进国际贸易能力的主要途径，

物流环节作为商品移动的主要载体，是控制该类成本的重要领

域。

1.2跨境物流效率的概念界定与核心构成要素

跨境物流效率是指货物跨越国境流动的整体能力与速率，

其核心在于运输速度与供应链协同性的有机统一。其构成要素

相互关联，共同决定了物流系统对国际贸易的支撑水平。跨境

物流效率的核心构成要素见表 1。

表 1 跨境物流效率的核心构成要素

维度 核心内涵 关键表征

时间维

度

运输与滞留周期的

长短

门到门运输时间、资金周转

速度

通关维

度

跨境监管环节的顺

畅度

报关查验效率、无纸化通关

水平

服务维

度

过程控制与应急响

应力

货物追踪能力、异常处理柔

性

1.3交易成本理论视角下跨境物流效率与贸易便利化的关联逻

辑

从交易成本理论的视角审视，跨境物流能力跟贸易便利化

之间有密切的联系，贸易便利化的主要目的是凭借简化流程、

协调标准来减少贸易商的制度性交易成本，物流能力的增加是

实现这一目标的重要方式，高效的跨境物流可以明显减少交易

成本中的“时间成本”跟“不确定性成本”：运输和通关时间的缩

短直接减少了货物占压资金产生的利息损失，减少了库存成

本。
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全程可视化的物流服务以及稳定的交付能力，可以减少因

延迟或货损引发的违约风险与纠纷成本。因此增加跨境物流能

力实际上是在操作层面实现贸易便利化，借助减少物理流动的

阻碍来减少经济交易的制度性成本，形成能力助推成本的良性

循环。

2 跨境物流效率影响贸易便利化的作用机制

2.1物流时间效率对贸易交易成本的降低机制

物流时间能力凭借缩短货物运输以及停留时间，减少了贸

易商的交易成本，以中欧班列为例，其将海运的 40多天运输

时间减少到 15-18天，加快了出口企业的资金回收速度，特别

是对电子产品等更新快的行业，时间减少减少了库存贬值的风

险[3]。同时，时间能力加强还能避免产生高额费用：在一些东

南亚港口，因拥堵致使的集装箱滞留可能产生每天数百美元的

费用，高效的物流调度与多式联运衔接，能让企业准确控制“门

到门”时间，减少因延迟交货致使的合同违约赔偿。该类时间

上的节省，实际上是让物理流动的高效变成了贸易谈判中的价

格优势，让国际贸易的整体摩擦成本有所下降。

2.2物流服务质量对贸易流程顺畅度的促进机制

物流服务质量借助减少意外阻滞，保障跨境贸易链条的连

续性跟稳定性，现实中，生鲜农产品对物流服务要求很高。例

如中国进口智利车厘子，冷链运输中出现温度波动致使货损，

造成直接经济损失，可能引发进口商与分销商之间的商业纠

纷。较好的物流服务提供者可以给予全程温度监控记录跟应急

方案，如果遇到延误可以及时安排其他运输路线或通关渠道，

防止供应链中断。该类物流服务还包含单证预先审核、归类建

议等额外服务，协助出口企业减少因单证问题引发的退货情况

[4]。该类流程上的“润滑”作用，让贸易商不用频繁解决突发状

况，可以专注于重点业务，增加了贸易流程的整体顺畅度。

2.3物流信息化水平对贸易信息不对称的缓解机制

物流信息化借助数据共享，解决了跨境贸易中信息不互通

的问题，减少了因信息不透明致使的问题。例如菜鸟国际物流

的“智慧清关”系统把电商平台的订单、支付与物流信息实时传

给海关，企业不用重复提交纸质文件，海关也能用大数据预测

风险，快速放行低风险货物[5]。该类透明化减少了传统模式下

因信息不透明造成的海关查验积压，集装箱物联网设备的应

用，让货主可实时追踪货物位置跟状态，偏离预定路线时能及

时干预，避免了货物丢失或调包的风险，信息化让交易各方处

于“可视”环境中，减少了搜寻和监督成本。

2.4物流基础设施协同对贸易制度性成本的优化机制

物流设施的协同运作，可以从物理层面助推制度衔接，减

少由规则差异造成的制度性交易成本，例如中国跟哈萨克斯坦

边境的霍尔果斯—东门无水港，凭借两国铁路轨距换装设施的

配合与信息系统的连通，实现了“关检互认、一次换装”，货物

过境时间从数天缩短至数小时。该类硬件的协作让双方海关、

检验检疫部门不得不调整工作流程，来满足快速物流的需要。

广西跟越南在友谊关口岸实行“两国一检”试点，利用双方共用

的检查设备与结果互认机制，企业不必再重复开箱接受两次检

查，基础设施的对接，某种程度上为制度协同给出了基础条件，

让跨境规制从“串联”变为“并联”，有效减少了企业的合规成

本。

3 跨境物流效率促进贸易便利化的实现路径

3.1完善跨境物流基础设施以提升运输效率

改良跨境物流设施是增加运输速度、减少交易开销的基础

条件，可以从通道建设、节点连接跟设备更新三个方面整体推

进。一是加强跨境交通主干道的建设，清理“断头路”以及瓶颈

路段，例如中老铁路开通后，昆明到万象的运输时间从公路的

2-3天缩短到 30小时，明显提高了中国与东盟之间的陆路运输

能力。二是助推边境口岸和内陆港的换装转运设施协调，处理

境内外轨道宽度不同、设备不配套的问题。例如在满洲里口岸

不断改进宽轨与准轨铁路的换装站点，使中欧班列的换装时间

从平均 12小时减少到 6小时以内，明显增强了口岸的通行能

力。三是加速跨境运输设备的标准化跟智能化加强，推广使用

带定位功能的电子关锁以及冷藏集装箱。例如中哈霍尔果斯边

境试点的“关铁通”项目，借助智能关锁数据互认，实现了货物

全程不开箱跨境运输，既保证了监管安全，又减少了因重复检

查致使的运输延误。

3.2推动物流数字化建设以强化信息协同能力

推进物流数字化工作有益于解决跨境信息障碍，增强各方

协作能力，需要从平台建设、技术使用跟数据认可三个方面共

同推进。一是搭建跨境物流信息共享平台，整合运输公司、货

代、海关及金融机构的信息流。例如中国国际贸易“单一窗口”

已实现与哈萨克斯坦、新加坡等国海关的数据对接，企业一次

录入就能完成跨国申报，避免了重复提交单证的时间浪费。二

是推广物联网与区块链技术应用，实现货物全程透明化追踪。

例如马士基航运跟 IBM合作的 TradeLens平台，利用区块链技

术将海运提单、原产地证书等核心单据数字化上链，加入方可

实时共享并追溯文件变更记录，有效解决了传统纸质单据流转

慢、易篡改的信任问题。三是助推跨境电子单证与数据的国际

互认，减少因标准差异致使的转换成本。例如中欧安全智能贸

易航线试点计划，凭借中欧双方海关互认电子通关数据，使加

入企业出口货物在欧盟口岸的通关时间平均缩短 50%以上，真

正实现了“数据多跑路，企业少跑腿”。推动物流数字化建设以

强化信息协同能力框架见图 1。
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图 1 推动物流数字化建设以强化信息协同能力框架

3.3优化跨境物流服务体系以降低企业交易成本

精进跨境物流服务体系是减少企业隐性交易成本、增强贸

易便利化水平的核心措施，应从服务功能扩展、形式革新跟规

则对接三个方向实现突破。一是延长物流服务链条，给予“门

到门”一体化解决方案而非单一运输服务。例如中外运为跨境

电商卖家给出的“全程托管”形式，将国内集货、国际运输、海

外仓储及尾程派送整合打包，企业只需一次委托即可完成全流

程，大幅减少了跟多个供应商对接产生的搜寻与谈判成本。二

是调整物流运作方式，推广“海运快船”跟“铁路订舱平台”等灵

活产品。例如菜鸟网络在义乌开通的“跨境电商海铁联运专

列”，将铁路运输的稳定性和海运的低成本融合，同时给予拼

箱服务，使中小企业不用整柜出货就能获得稳定舱位，避免了

因货量不足需要等待或支付高拼箱费的问题。三是助推跨境物

流服务标准与规则衔接，减少合规转换成本。例如顺丰国际在

东南亚推出的“报关预审”服务，凭借提前审核企业单证并跟当

地海关规则比对，让因申报差错致使的退单率减少 70%以上，

企业不用聘请当地报关行就能自主完成合规申报，有效减少了

制度性交易成本。

3.4深化区域物流协作以构建高效贸易网络

加强区域物流合作是突破行政障碍、建立有效贸易体系的

重要措施，需要从机制协调、枢纽共同建设跟网络扩展三个方

面共同助推。一是建立跨境物流协调机制，助推通关与运输规

则的区域一体化。例如大湄公河次区域经济合作框架下，中老

缅泰越五国签署的《便利货物及人员跨境运输协定》，凭借实

行“单一窗口”和“一次检查”机制，昆曼公路跨境运输时间从 14

天缩短至 3天，企业无需在每国边境重复办理通关手续。二是

共建国际陆港与海外分拨枢纽，实现物流资源互补跟共享。例

如中国与白俄罗斯合作建设的中白工业园，给出生产场地，配

套建设了海关监管区以及铁路场站，入园企业货物可直接在此

报关并搭乘中欧班列发往欧洲，相当于将港口延伸到了工厂门

口。三是织密国际物流服务网络，扩展包含范围跟辐射能力。

例如京东物流在泰国、马来西亚等地推出的“一日达”服务网

络，借助整合本地配送资源跟搭建智能分拨中心，中国商品在

东南亚的末端派送时效从 3-5天压缩至 24小时内，以高效的

区域网络连通减少了企业扩展海外市场的门槛。

4 结论

在交易成本理论视域下，跨境物流能力跟贸易便利化之间

存在某种关联，物流时间的缩短减少了资金占用，服务质量的

增强保证了供应链的稳定，信息技术的应用缓解了跨国交易中

的信息不透明，而基础设施的精进则让制度性障碍逐渐减少。

凭借改良基础设施、助推数字化转型、精进服务体系以及加强

区域合作，跨境物流正从简单的运输执行者变为贸易便利化的

重要推动者，将来，持续减少跨境物流中的各种交易成本，不

光是一国增进贸易竞争实力的核心手段，也是助推全球经贸深

度合作、建立高效贸易网络的基础保障。
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