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高等教育如何破解“文凭主义”困局
陈 瑾
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【摘 要】：“一纸文凭还有用吗？”这是我国高等教育普及化发展当下出现的社会怪象：高等教育文凭在社会劳动力市场中的

价值不断贬值，教育的社会回报率不断降低。教育的经济作用在市场失灵映射了目前我国高等教育发展过程中质量与数量发展不

平衡的矛盾，存在认识固化、内容的钝化、人才培养的错化、评价体系的刚性化等多方面的问题。如何消解教育经济效能的负作

用、实现教育与经济的平衡发展，关键是要坚持教育目标要以人为本，体现育人；教育内容要面向需求，体现创新；人才培养要

合理区分，体现多元；教育评价要化解刚性，体现柔性。
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目前，我国高等教育质量发展落后于数量发展，这一矛盾

在毕业生寻求就业时期体现的更为明显，高等教育的扩张和技

术毕业生的不断涌入加剧了对入门级职位的竞争，导致文凭通

货膨胀，大学毕业生在早期的职业道路上经常面临与教育的暂

时不匹配、失业或频繁的工作变动等困境，这一困境就是“文

凭主义”的具象化。“文凭主义”使得高等教育的地位和作用

越来越受到社会的质疑，究其背后原因是教育与经济社会发展

出现了分歧，这是我国高等教育亟待解决的重要问题。因此，

本文将首先解释“文凭主义”的含义及其背后的理论支撑，然

后从教育经济作用失灵这一结果反向剖析当前我国高等教育

发展存在的问题，进而寻找可行的解决方案。

1 “文凭主义”的含义

“文凭主义”是指将教育文凭进行社会分层、职业分配的

重要指标和手段，促使教育发展功利化的现象。根据柯斯林在

其《文凭社会》书中的观点表示，在这一时期，高等教育文凭

被视作换取社会职位的通货，但随着高等教育系统的迅速扩

张，文凭数量的剧增，但社会职位空缺数量趋于饱和，导致文

凭作为通货购买力下降，产生文凭通货膨胀，由此带来文凭贬

值、考学内卷、就业困难一系列问题。北大博士做家政、985

硕士竞争县市小学岗位、本科生送外卖、考研热等等就是“文

凭主义”在现实生活中的例子，”毕业即失业”、“躺平摆烂”

等社会现象的愈演愈烈让大家自嘲自己是当代“脱不下长衫的

孔乙己”。造成这一现象的原因是多方面的，但大学作为其中

的重要一环必然也存在着问题，深挖其背后的原因并加以改善

对完善高等教育自身发展和改善“文凭主义”现象具有重要意

义。

2 “文凭主义”产生的原因

2.1高等教育内容的钝化：

文凭贬值、知识无用是“文凭主义”的另一重要表现。柯

斯林在《文凭社会》中隐晦指出，大学中大量学生学习后找不

到工作，文科生更甚。这折射出学校课程安排缺乏适切性的问

题。过去大学主要学习古典课程，主要培养社会精英。当前通

识教育是古典课程的继承与发展，但由于对通识教育理念缺乏

深入认识，导致课程设立及教学照搬古典模式，与专业教育界

限不清，学生对通识教育产生误解和排斥，通识教育既未发挥

育人价值，也缺乏社会实用价值，被视为“无用的课程”。

大学专业教育课程建设也存在不足，强调理论学习、知识

更新相对缓慢。迈克尔·吉本斯提出，以问题为中心的跨学科

知识生产模式 2是当今高等教育发展转型的方向。而我国专业

课程内容仍主要采用传统的以学科为中心的知识生产模式 1，

课程体系呈单一线性关系，阻隔了不同学科知识的交流创新，

缺乏对社会问题及需求的考量，这是导致求职困难的重要原因

之一。此外，政府在我国高等教育发展中仍发挥重要领导作用，

科研、人才培养更多面向国家需求而缺乏对企业需求的关注，

导致学生缺少实践技能学习，求职时发现知识无用。这些都是

高等教育内容钝化的体现。

2.2人才培养的错化：

“文凭主义”现象背后体现了我国大学人才培养结构的错

化——文凭被视为划分个体整体能力高低而非区分不同能力

特点的工具。我国人才培养结构呈现研究型大学、普通大学、

职业技术型大学自上而下的金字塔结构，文凭被视作划分个体

整体能力高低的工具成为社会默认共识，文凭更多只体现筛选

功能。而高等教育发达的国家普职平行分轨发展，发挥了文凭

的识别作用。如德国分化出综合性高校及应用科技大学，颁发

不同文凭面向不同需要；法国建立大学校与综合大学，采用不

同学制与文凭进行人才分流；美国基于实用主义建立赠地学院

作为研究型大学的补充和分流器。

我国人才培养模式也存在问题，如研究型、普通、职业技

术型大学培养模式趋同，学术型与专业型研究生混合培养。具

体表现在：普通大学及职业技术型大学仍强调文化课学习，缺

少实践操作培训；专业型研究生注重理论学习和学术发表，缺

少实践工作经历；研究型大学学生及学术型研究生毕业选择就

业。人才培养理念与模式的模糊不清导致文凭不具备辨别意
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义。

2.3评价体系的刚性化：

目前高校、教师、学生都有一套刚性评价体系。评价作为

高校财政来源及声誉的重要指标、教师经济收入及职称评定的

标准、学生评奖及择业的考量，无形中引导高等教育向同质化

方向发展，出现了各类大学向综合性大学转变、教师绩效压力

大、学生盲目追求绩点等问题。评价体系刚性化还间接影响企

业、机构用人标准的同质化。毕业大学生求职时，企业将绩点

排名、四六级成绩作为主要招聘衡量指标，制约学生个性化能

力的显现，文凭只发挥筛选功能而非识别功能，随着文凭数量

剧增产生通货膨胀，带来贬值与就业困难。

评价的目的之一是公平。有人说刚性评价体系有利于教育

公平，但布鲁贝克指出教育公平并不等同于教育平等。让每个

有能力且愿意接受高等教育的人都接受适合自己的教育，才是

高等教育需要践行的目标。完全一致的评价模式在一定程度上

是对天赋与才能的磨灭，特色化的柔性评价应作为教育公平的

重要补充。如何体现文凭的识别功能、真正发挥文凭的价值，

是高等教育评价体系需要考量改革的方向，也可能成为化解

“文凭主义”困局的关键。

3 如何破解“文凭主义”

3.1教育目标要以人为本，体现育人；

“文凭主义”折射出我国高等教育数量与质量发展失衡的

问题。破解这一困局，关键在于大学回归育人本质，重新聚焦

人与知识本身。我国教育历来强调“德才兼备，以德为先”，

只有培养身心健全的人，才能更好服务社会。然而，实用主义

等西方思想的引入使教育过于科学化、模式化，忽视了人的主

导地位，缺乏人文温度，这正是文凭贬值的重要警示。高等教

育是从育人转向育社会的关键环节，必须首先把握好育人本

质，再发展其服务社会的能力，切不可本末倒置。

3.2教育内容要面向需求，体现创新：

布鲁贝克提出高等教育哲学以认识论与政治论为基础。我

国高等教育明显以政治论为主导，国家是办学主体和主要资助

者，教育内容多体现国家意志，企业参与度低、高校话语权小，

导致知识生产模式转型缓慢，也诱发了知识无用、就业困难等

问题。因此，未来改革应加强大学知识与社会发展、学生职业

需求的联系，顺应知识生产模式转型，开设切实有用的课程，

培养创新人才。同时，高校需为自身发展预留空间，支持特色

学科，解决实际问题，激发创新动力与可持续发展活力。

3.3人才培养要合理区分，体现多元：

研究型大学、普通大学、职业技术大学这样自上而下的金

字塔式人才结构及把研究型人才与应用型人才混合培养的模

式限制了我国多元化人才的培养，虽然目前我们国家已经通过

中考、高考等制度进行分流引导及推行“双高”计划助推职业

技术性大学的发展，但改变这一困局只靠政府努力是不够的，

大学的举措也十分关键，大学厘清教育观念很重要：研究型大

学应该恪守学术本位、致力于科研人才的专业化培养；普通大

学要学会“扬弃”，基于自身目标及特色去办学，而不是为了

获得更多的财政支持而去盲目建设综合性大学，丧失自身优势

的同时陷入教育同质化困局；职业技术性大学应植根于应用型

人才培养，注重学生实践技能的学习，而不是照搬学术性研究

大学强调理论知识学习的培养计划。只有大学立足自身的目标

与特色、各司其职并行发展，文凭才能更好的发挥其辨别效用、

国家的高等教育才能获得长足发展。

3.4教育评价要化解刚性，体现柔性：

高校刚性化的评价体制消磨着大学内部的科研与学术热

情，也消减着教育的意义，“文凭主义”就是其中一个重要的

例子。目前我国高校的评价体系更多照搬西方高校及企业、机

构管理的指标，将高校的教学、科研细分为繁复浅显只为易于

量化统计的数字，这样机械的社会评价体系引入一方面都促使

我国高等教育的发展走向形式化、表面化，另一方面也影响着

社会对高校发展的看法，声誉、头衔与排名成为衡量学生、教

师、高校统一的尺，而文凭是尺子上的数字，除了比较高低没

有任何意义。这样刚性化的管理评价体系在教育中的蔓延是不

利于教育的长期发展的，因为教育不同于管理只讲求效率，其

最终目的是“育人”不是“评价”，所以教育需要温度、大学

发展需要自由度才能培养真正的人才及产出所需的科研成果、

才能激发其最大潜能。而我国大学的教育评价恰好最缺少温度

及柔性，需要采用更多元、更灵活的评价方式去延伸教育评价

的包容度、体现教育的温度，进而化解“文凭主义”现象。
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