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人工智能导论课程案例教学法的应用效果研究
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【摘 要】：人工智能导论属于高校人工智能、计算机科学与技术、大数据等众多专业基础核心课程，既有理论性又有实践性，

存在着知识点抽象、知识体系繁杂、学生入门难等教学痛点。传统的灌输式教学模式只注重理论知识的讲授，忽略了对学生实践

思维和应用能力的培养，造成学生知识理解浅层化、理论与实践相脱离、学习积极性不高。为了提高课程教学质量，提高人才培

养质量，本文把案例教学法融入到人工智能导论课程教学全过程之中，根据课程教学特点构建出适合的案例教学实施体系，采用

教学实验对照、问卷调查、成绩数据统计等方法对案例教学法的应用效果进行系统的探究。研究结果表明，案例教学法可以有效

地降低课程学习的门槛，明显提高学生课程成绩、自主学习能力和工程实践思维，有利于学生形成系统的智能化知识体系，也可

以为高校人工智能基础课程教学改革提供一定的借鉴。
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1 引言

随着新一代人工智能技术快速迭代和产业的深入发展，社

会对人工智能应用型、创新型人才的需求越来越大，也对高校

人工智能基础教育提出了更高的要求。

案例教学法用真实的行业场景、典型的技能应用案例来承

载抽象的理论知识，把抽象的理论知识具体化、场景化，使学

生主动去探究、深入思考、实践验证，符合人工智能导论课程

理实结合的特点。因此，本文以高校本科教学实际为基础，设

计科学化、分层化的案例教学实施方案，用一学期的对照教学

实践，从学业成绩、学习能力、教学满意度三个方面来量化的

分析教学效果，总结教学优势和存在的问题，提出相应的优化

策略，给人工智能基础课程教学创新提供实践支持。

2 人工智能导论课程教学现状与问题

2.1课程教学特点

人工智能导论课程知识面宽、交叉性大，融合了计算机科

学、数学、逻辑学、认知科学等多学科的知识，课程内容包含

人工智能的发展历程、知识表示、确定性和不确定性推理、搜

索技术和机器学习基础、智能应用系统等各个模块。课程教学

目标不仅要使学生掌握基本的理论知识，还要使学生能够用人

工智能思维去分析问题、用基础的技术去解决简单的工程问

题，具有理论基础性和实践应用性两个特点，对学生的逻辑思

维和实践能力都有一定的要求。

2.2传统教学现存问题

第一种教学模式被固化了，理论和实践相脱离。传统的教

学是以教师讲授为主，课堂上主要进行理论知识的输出，缺少

实践教学环节，并且形式单一。教师重知识点系统讲授，轻视

与行业前沿应用、实际工程场景的融合，学生是被动地接受知

识，不能领悟到理论知识的应用价值，不能把抽象的原理变成

实操的能力，造成“懂理论、不会用”的学习困境。

第二，学生学习的主动性差，畏难情绪严重。人工智能部

分核心知识点逻辑抽象、理论性强，传统教学模式枯燥单一，

不能调动学生学习兴趣。低年级学生专业基础差，面对复杂的

算法原理、逻辑推理知识时很容易产生学习畏难情绪，课堂参

与积极性不高，自主探究学习意识弱，学习效率难以提高。

第三，教学评价单一，育人导向不明。传统的课程评价是

以期末闭卷考试成绩为主要评价标准，重视对学生理论知识的

记忆和公式掌握情况的考核，而忽略了对学生实践能力、思维

能力、创新能力的全面评价。单一的评价方式不能全面地反映

出学生综合的学习效果，也不能引导学生重视实践能力和创新

思维的培养，偏离了应用型人工智能人才的培养目标。

3 案例教学法的课程应用设计与实施

3.1案例教学设计原则

根据人工智能导论课程的教学目标和学生认知规律，本次

案例教学改革有四个主要的原则。第一，适配性原则，案例难

度要符合本科低年级学生的知识基础，与课程重难点知识点相

匹配，既重视基础性，又重视拓展性。二是真实性原则，选择

工业生产、生活服务、智能设备等真实的行业应用案例，不能

出现虚构的案例，保证教学内容符合产业的实际。第三条是层

次性原则，从基础认知、技能运用、创新拓展三个层次设计案

例，由浅入深地提高学生的水平。四是时效性原则，加入新一

代人工智能的前沿应用案例，更新传统老旧的教学内容，符合

技术发展潮流。

3.2层级化案例体系构建

根据课程知识模块来创建分层分类的案例教学体系，包含

课程全部的核心知识点，使理论教学和案例教学深度融合。基

础认知层的案例适应入门级的知识点，用以作为课堂导入和概

念解释，降低学习难度，例如智能门禁人脸识别、手机语音助

手、智能垃圾分类等生活化案例，对应的是机器视觉、自然语
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言交互等基础知识点。技能应用层的案例以课程重难点为依

托，帮助学生掌握核心技术原理和应用方法，八数码问题智能

搜索、小型专家系统故障诊断、文本情感分析等案例对应的是

搜索技术、知识推理、机器学习基础等模块。创新拓展层的案

例对接行业前沿，培养学生的创新思维和工程应用能力，智能

自动驾驶感知系统、工业智能质检、智能客服系统开发等案例，

引导学生把多模块的知识综合运用到解决问题中去。

图 1 层级化案例体系

3.3案例教学实施流程

本次教学实践把案例教学融入到课前、课中、课后的全过

程，形成闭环的教学模式。课前教师根据单次课程知识点发布

相应的基础案例，确定案例学习任务和探究问题，使学生在预

习理论知识、自主整理案例涉及的原理的基础上进入课堂学

习。课中用案例导入、理论精讲、案例剖析、小组研讨、实操

验证的流程来展开教学，从案例出发引出知识点，拆解理论案

例逻辑，分组讨论案例中的技术难点和实现思路，引导学生主

动思考、交流探究，教师对共性问题进行答疑总结，加深知识

的理解。课后布置分层案例作业，基础层作业要求学生复盘课

堂案例、整理知识框架，提升层作业要求学生复刻简单的案例

实操，拓展层作业鼓励学生结合案例进行创新优化，自主设计

小型智能应用方案，并通过线上平台收集学生的学习疑问，开

展有针对性的辅导。

图 2 案例教学实施流程

3.4多元化教学评价优化

根据适配案例教学模式的要求，重新构建课程教学评价体

系，抛弃单一的期末考试方式，创建起以过程性评价和终结性

评价相融合的方式进行综合评价的体系。过程性评价占总分的

60%，从课前预习情况、课堂案例讨论表现、课后案例作业完

成情况、小组合作成果、实操实验表现等各方面来记录学生整

个学习过程。终结性评价占总分的 40%，以期末考试为主，考

查内容主要为案例分析、原理应用、实操思路设计等，弱化纯

理论记忆的考查，重在考查学生的知识应用和解决问题的能

力，实现以评促学、以评促练。

4 教学应用效果实证分析

4.1实验设计

本次教学实践以本校 2024级两个同层次本科班级为研究

对象，两个班级学生人数、专业基础、入学成绩无明显差别，

可以做对照实验。设置实验班按照本文设计的案例教学法进行

教学，对照班继续使用传统的讲授式教学方式，两班的授课教

师、教学课时、课程教材、考核标准等均相同，实验周期为一

学期。学期结束时，采用课程成绩对比、问卷调查、能力测评

三种方法，从各方面对案例教学法的应用效果进行分析，共收

回有效调查问卷 186份，其中实验班 94份，对照班 92份，有

效回收率为 98%。

4.2学业成绩对比分析

本次研究对两班学生课程综合成绩进行统计，分成优秀、

良好、及格、不及格四个等级，具体数据见表 1。

表 1 学业成绩对比

班级 实验班 对照班

人数 94 92

优秀率（90分及以上） 18.09% 9.78%

良好率（80-89分） 42.55% 31.52%

及格率（60-79分） 36.17% 43.48%

不及格率（60分以下） 3.19% 15.22%

平均分 83.26 75.18

从成绩数据可以得出，实验班课程平均分比对照班高 8.08

分，成绩有明显的提高。实验班优秀率、良好率均比对照班高

很多，不及格率为 3.19%，远低于对照班的 15.22%。从数据中

可以看出，采用案例教学法可以有效地提高学生课程学业成

绩，缩小两极分化差距，整体提高班级教学质量，帮助基础薄

弱的学生解决学习困难，促进优秀学生全面发展。传统教学模

式下学生成绩两极分化比较明显，大部分学生集中在及格区

间，高分学生比例小，整体学习效果较差。

4.3学生综合能力对比分析

根据问卷调查和实操能力测试的结果，从知识理解、自主

学习、解决问题、创新实践四个方面比较两班学生的综合能力，

各项能力达标情况如表 2所示。

表 2 各项能力达标情况

能力维度 实验班达标占比 对照班达标占比

知识理解透彻，能够梳理知识体系 87.23% 63.04%
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具备自主预习、探究学习能力 82.98% 54.35%

能够运用知识分析解决实际问题 85.11% 51.09%

具备案例创新优化、方案设计能力 72.34% 38.04%

从综合能力数据可知，实验班学生各项能力维度达标率都

比对照班高。案例教学法用场景化案例引导学生深入到课堂探

究中去，冲破了传统教学被动学习的束缚，使学生对抽象的理

论知识有深刻的理解，并且可以建构起系统的知识体系。分层

案例任务和小组研讨模式可以很好地培养学生的自主学习、问

题分析、团队合作、创新实践的能力，有效地解决了传统教学

中学生理论联系实际的不足，综合能力欠缺的问题。

4.4教学满意度对比分析

采用问卷调查的方式统计学生对于课程教学模式的满意

度，分为非常满意、满意、一般、不满意四个等级，满意度数

据见表 3。

表 3 教学满意度对比

班级 非常满意 满意 一般 不满意 总体满意度

实验班 45.74% 42.55% 10.64% 1.07% 88.29%

对照班 21.74% 34.78% 32.61% 10.87% 56.52%

从数据可知，实验班学生的教学总体满意度明显高于对照

班，不满意者很少。案例教学法丰富了课堂教学的形式，把抽

象的理论知识变成具体的、形象的、易于理解的知识，有效地

减轻了学生学习的畏难情绪，极大地提高了课堂的趣味性和学

生的课堂学习体验。学生可以清楚地感受到知识的应用价值，

学习的成就感大大提高，从而提高了学生对课程学习的积极性

和教学满意度。传统的教学模式形式单一、内容枯燥，学生的

学习体验不好，满意度低。

5 现存问题与优化策略

5.1现存教学问题

经过一个学期的教学实践总结可知，在应用案例教学法的

过程中还存在着一些不足。一是优质案例资源储备不足，现有

的案例大多适合基础教学环境，与前沿产业、复杂工程场景相

关的高阶案例很少，不能满足拔尖学生创新拓展的需求，案例

更新速度跟不上人工智能技术的发展速度。二是课堂研讨效率

不一，部分小组的研讨方向偏移、参与度不均，有学生只是被

动地参与进来，无法得到最大的课堂探究效果。三是差异化教

学落实不到位，案例任务分层梯度不细，不能很好地满足各个

基础学生个性化学习的需求，基础薄弱的学生无法完成高阶的

任务，拔尖的学生也不能得到充分的能力提升。

5.2优化改进策略

第一，创建动态化的优质案例资源库。根据人工智能技术

发展动向以及产业应用场景，不断更新教学案例，分门别类地

储备基础、进阶、前沿三类教学案例，涵盖课程全部知识点和

行业主流应用场景。同时结合校企合作资源，引入企业真实的

项目案例来提高案例的实用性、前沿性，并且配套完善案例讲

解视频、实操教程、任务手册等资源，形成一个系统的、不断

更新的案例教学资源体系。

第二，改善课堂研讨的管理机制。细化小组分工模式，确

定好各个小组学生之间的研讨、记录、汇报、实操等各方面的

任务，保证每个学生都能参与到课堂的探究中来。教师全程关

注课堂研讨过程，及时纠正偏离主题的研讨方向，对各个小组

的难点问题进行精准指导，并且建立小组互评机制，把研讨参

与度、任务完成质量作为过程性评价的内容之一，倒逼学生积

极参加。

第三，分层个性化教学体系更加具体。根据学生的入学基

础和学习能力差异来设计三个阶段的案例任务，为基础薄弱的

学生设计基础实操类的任务，夯实基础理论和基础应用能力。

给中等学生提供技能进阶案例任务，提高学生运用知识的能

力。为了调动拔尖学生对于前沿创新案例探究的积极性，促进

学生自主探究、设计创新，满足不同层次学生学习的需求，实

现因材施教的目的。

6 结论

人工智能导论课是人工智能专业入门的核心课程，教学质

量好坏直接影响到专业人才的培养基础。本文把案例教学法深

入到课程教学中，创建起分层案例教学体系和闭环教学实施流

程，增添多元化的综合评价手段，经由对照实证实验来证明教

学革新具有有效性。实践证明，案例教学法可以很好地解决传

统教学理论实践相脱离、学生学习积极性不高、综合能力培养

不充分等问题，明显提高学生课程学业成绩、知识运用能力、

创新能力，改善课堂教学气氛，提高课程教学满意度和总体教

学质量。
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