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数字技术对传统产业升级的影响与对策
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【摘 要】：在数字经济蓬勃发展的今天，数字技术是促进传统产业转型升级的重要力量，在生产、管理和产业链等方面发挥着

重要作用，使传统产业克服困难，提高效率。本文关注数字技术对传统产业积极作用以及带来的问题，以制造业、纺织业、白酒

行业为例，从加强基础设施建设、做好技术匹配工作、培养更多人才、出台更具体政策等方面提出切实可行建议，通过案例总结

可借鉴、可推广的经验教训，帮助传统产业摆脱原有发展方式束缚，实现高质量发展。
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引言

随着信息技术的迅速发展和全球化进程的加速，数字经济

已成为驱动现代社会经济发展的新引擎。数字经济的崛起不仅

带来了产业结构和经营模式的变革，而且对传统的区域产业结

构产生了深远影响。这种影响既体现在经济增长方式的转变，

也体现在产业组织形式和区域经济布局的重塑。因此，深入研

究数字经济对传统区域产业结构的影响，对于推动区域经济的

协调发展和产业结构的优化升级具有重要意义。传统产业是我

国国民经济的基础，包括工业、纺织业、农副产品加工业、轻

工业等众多行业，在社会上提供大量的就业机会，是维持国家

经济平稳运行的重要力量。但是长期以来，传统产业存在生产

力低下、管理方式落后、产业链条衔接不畅等问题，不能满足

新时代经济社会高质量发展的要求。伴随着人工智能、大数据、

5G、数字孪生等一系列信息技术的广泛应用，信息技术与传统

产业相结合已经成为大势所趋，给传统产业发展开辟新途径的

同时也带来一系列问题。怎样才能更好地发挥信息技术积极作

用，克服转型障碍，从典型事例中总结出可以借鉴的经验教训，

促进传统产业优化升级，是我们需要思考的问题。

1 数字技术对传统产业升级的正向赋能

1.1赋能生产环节：从“粗放生产”到“精准智造”

传统产业的生产环节存在流程固化、资源浪费、精度不足

等问题，而数字技术通过对传统产业进行智能化改造使整个生

产线实现精细化管理、高效率配合，从而提高生产率以及产品

质量，在钢铁行业中，鞍钢股份冷轧厂应用了智能搬运机器人、

无人吊车系统及集中控制系统建设“黑灯工厂”，从原料进厂至

产品出厂全过程无人操作，摆脱对人的依赖，既降低人为错误

发生率也做到合理利用各种资源，使钢铁冶炼由“体力活”变为

“数据驱动”，完全颠覆以往粗放式管理模式。

1.2赋能管理环节：从“经验管理”到“数据管控”

传统行业管理方式主要依靠管理者主观经验进行判断，存

在着决策延迟、程序复杂、控制不足等问题，在此之上数字技

术构建数字化管理系统，汇集公司内部各种信息，使管理工作

程序化、决策理性化，节约管理开支，提高工作效率。山西锦

波生物医药股份有限公司自主研发“AI 胶原智脑系统”，把数字

技术应用于整个企业的经营管理当中，包括研发、生产、仓储、

营销等方面，员工可以在平台上随时了解各个部门的信息情

况，准确把握公司的经营状况，第一时间发现问题所在，防止

因凭感觉而产生的错误决定，从而达到简化工作流程以及提高

工作效率的效果，使得企业管理由原来的“靠感觉”转变为现在

的“用数据”。

1.3赋能产业链环节：从“分散割裂”到“协同共生”

传统产业的产业链存在上下游信息不对称、协作效率低下

以及资源分配不均等问题，而数字技术利用产业链协同平台打

破上下游企业之间的数据孤岛现象，使产业链上各个节点之间

能够进行有效对接与资源共享，提高整个产业链的整体竞争

力。潍柴动力股份有限公司建立全产业链的数据赋能平台，把

上下游供应商、生产商、经销商等各方的信息汇集在一起，在

原材料采购、生产制造、产品销售及售后服务等方面形成良好

互动，上游供应商可以随时了解企业的生产情况从而合理安排

供货计划，下游经销商也可以第一时间向公司反馈市场动态帮

助其调整生产方案以防止出现供大于求或者供不应求的情况

发生，使得整个产业链由原来的“各自为战”变为现在的“互利共

赢”。

2 数字技术推动传统产业升级面临的潜在挑战

2.1基础设施不完善，数字化转型根基薄弱

数字基础设施是传统产业进行数字化转型的前提条件，如

5G网络、工业互联网平台、数据存储设备等。但是目前很多

传统企业特别是中小微型企业由于缺乏足够的财力而无力投

资建设或升级自身的数字基础设施，造成其数字化基础设施薄

弱，不能适应智能化生产和数字化管理的要求。一些位于偏远

地区的传统企业甚至连基本的 5G网络都无法覆盖，数据传输

速率低且不稳定，严重阻碍对数字技术的应用。另外一些已经

拥有一定规模数字基础设施的企业也面临着标准不一致以及

互操作性不足的问题，在不同系统之间难以实现有效的信息交
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换与合作利用，从而产生“数据孤岛”，不利于发挥数字技术的

整体效能。

2.2技术适配性不足，“水土不服”问题突出

数字技术和产业融合并不是简单的技术应用，而是要根据

行业的特性以及企业的具体情况来定制化适配[5]。但是现在大

多数的数字化产品都是通用型的产品，缺少对某一类传统产业

或者某一个企业量身定做的设计，造成技术与企业的生产经营

脱钩，“水土不服”。比如一些传统制造业企业购买了智能化生

产设备但是因为未对其生产线进行相应的改造升级使得这些

设备不能很好地融入到现有的产线当中去不但没能提高生产

力还加大了操作难度及成本开支等。另外一部分传统企业的生

产设备比较陈旧，难以跟上数字化的发展步伐，在进行数字化

改造时就需要花费较大的一笔钱用于购置新设备，这也会给企

业带来一定的负担。

2.3人才储备短缺，支撑能力不足

数字技术的应用与普及需要相应的人才作为支撑，特别是

既懂信息技术又熟悉传统产业业务的复合型人才，在传统产业

进行数字化转型中发挥着重要作用。但是目前大多数传统企业

都面临严重的人才短缺问题：一方面很多传统企业的现有职工

年龄较大、知识陈旧、不懂信息技术，无法满足企业数字化转

型的要求；另一方面复合型人才严重匮乏，高校培养的信息技

术人才大多缺少对传统产业的实际操作经验，而传统产业的一

线工人也很难迅速学会信息技术的相关技能，造成供需失衡的

局面。另外一些传统企业缺乏有效的人才激励措施，难以引进

并留住信息技术人才，从而阻碍其自身的数字化进程。

2.4政策支持不够精准，落地难度较大

政策支持是促进传统产业数字化转型的重要保障，但是目

前一些政策还存在针对性不够、难以落实等问题。一方面，大

多数政策都是宏观上的指导性意见，缺少针对不同行业的不同

类型的企业特别是对小微企业等的支持措施，在很多情况下这

些扶持政策门槛过高、申请过程繁琐使得小微企业无法获得相

应的优惠待遇；另一方面，一些政策缺少相应的配套措施来保

证其有效实施，宣传力度不够使得许多传统企业并不了解也不

熟悉相关的信息从而造成政策形同虚设。同时一些地方政府存

在着“重新兴、轻传统”的现象，对于传统产业进行数字化改造

的投资较少也给企业的转型升级带来了一定困难。

3 数字技术推动传统产业升级的可落地对策

3.1完善数字基础设施，筑牢转型根基

借鉴昌吉国际融合算力中心、乌鲁木齐高新技术产业开发

区经验，在加大财政投入基础上，统筹安排数字基础设施建设

项目，注重建设 5G网络、工业互联网平台等基础性设施，让

偏远地区和小微企业也能拥有良好数字基础设施环境，降低企

业成本。政府可搭建公共数字基础设施服务平台，为小微企业

免费或低价提供服务，避免重复投资。此外还要加快数字基础

设施标准化步伐，打破不同企业和不同行业间的信息孤岛现

象，让数据流动起来，被所有人共享。例如可以学习昌吉国际

融合算力中心做法，建设跨地域数字化协同平台，汇集产业链

上下游数据，在绿色电力基础上为产业提供强大计算能力支

持，增强基础设施对整个产业带动作用。同时引导企业加大对

基础设施改造投入力度，可参考山东能源集团新疆能化公司伊

犁能源做法，在对企业进行基础设施升级时给予一定补贴，使

企业淘汰陈旧设备，使用适合数字化生产的生产设备以及管理

系统。

3.2优化技术适配，破解“水土不服”难题

以山东能源集团新疆能化公司伊犁能源、双钱集团（新疆）

昆仑轮胎有限公司转型为案例，在此基础上采用“定制化适配、

分步骤推进”的方法，使数字技术和传统产业相结合。一方面，

让数字技术企业和传统企业进行合作，针对不同行业的生产特

点以及管理要求，开发出适用于该行业的产品和服务，避免通

用型产品造成“水土不服”。例如对于伊犁能源来说，就是 5G+

可视化远程控制系统应用于矿井开采；而对于昆仑轮胎，则是

AGV 小车与智能机器人配合完成智能制造。另一方面，让企

业分批实施信息化改造工作，先从生产和经营管理的关键点做

起，再逐渐延伸至全部内容，以免一窝蜂或者急于求成。如果

某些企业的生产设备较为落后的话，可以借鉴新疆庆华能源集

团的经验，先对其主要生产线实现自动化改造后再依次向各部

门推广，以此降低转型风险和成本开支。同时也可以动员职工

与科研院所携手开展科研攻关解决数字技术和传统产业融合

过程中遇到的技术难题等。

3.3强化人才培育，提升支撑能力

从新疆大学培养数字人才的经验看，需要采取“培养+引进

+激励”的方式解决人才短缺问题。一方面要注重本地人才培

养，对企业现有员工开展数字化技能培训，主要是针对人工智

能应用、数字化管理以及工业互联网操作等内容进行培训，提

升职工自身数字素养；另一方面也要积极引进复合型人才，出

台相关优惠政策吸引高校及数字企业专业技术人才到传统产

业就业，尤其要重视那些既掌握信息技术又了解行业特点的复

合型人才。此外还需健全人才激励机制，提高数字技术人员薪

酬待遇，拓宽职业发展通道，让人才愿意留在传统产业贡献才

智。还可以借鉴乌鲁木齐国际陆港区经验，在这里建立一个人

才交流平台，利用跨境数字合作机遇，使数字人才与传统产业

工人有更多的互动交流机会，提高他们的实践能力。

3.4细化政策支持，强化落地保障

参考泉州市、成都市做法，完善政策支持体系，使政策更

加科学合理、切实可行、有的放矢。一方面，制定差别化扶持

政策，针对不同行业、不同类型企业转型升级需求，出台有针
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对性的支持措施，加大对小微企业传统产业升级支持力度，降

低门槛要求，简化申请手续，使小微企业可以方便快捷获取优

惠政策。如学习成都“数智券+智造贷”金融工具创新应用模式，

在一定程度上帮助中小企业进行数字化改造升级以解决其资

金短缺问题。另一方面，做好政策宣传与实施工作，采取现场

讲解、网络推送等形式向传统企业普及相关知识，使其充分认

识到政策内容以及适用条件等信息。另外还需要建立健全政策

执行监督制度，经常性地对各项政策执行情况进行督查考核，

保证各项政策措施能够得到有效贯彻执行。最后，政府要树立

正确观念，关注传统产业数字化转型，增加财政支出，吸引民

间资本投入到传统产业数字化转型当中来，形成“政府引导、

企业主体、社会各界广泛参与”的良好局面。

4 结论

数字技术对传统产业升级具有不可替代的正向赋能作用，

在赋能生产、管理、产业链各个环节中可以助力传统产业克服

困难，实现由粗放发展模式到精细化管理模式转变、由依靠经

验和直觉进行决策到基于数据分析做决定以及由各自为政转

变为合作共赢。但是同时也要看到，传统产业数字化转型还存

在一些问题亟待解决：如缺乏必要的基础设施支撑、缺少适合

的技术手段、缺少相应的人才队伍、缺乏有效的政策引导等。

针对这些问题就需要政府、企业和社会各界共同努力，加强数

字基础设施建设、优化技术适配度、培养更多优秀人才、出台

更加精准有力政策措施，并借鉴成功案例总结出可推广做法，

促进数字技术和传统产业深度融合。

参考文献：

[1] 秦宇.数字技术赋能传统产业升级——以家电产业为例[J].沈阳工业大学学报(社会科学版),2026,19(01):10-21.

[2] 董聆.数字技术赋能传统实体经济：推动作用与转型路径分析[J].中国管理信息化,2025,28(23):119-122.

[3] 陆岷峰.数字科技赋能传统产业升级的金融路径探索——基于新质生产力视角的研究[J].青海师范大学学报(社会科学

版),2025,47(03):52-60.

[4] 吴小睿.数字经济时代下的产业结构升级研究[J].福建轻纺,2025,(05):48-51.

[5] 孙璐.数字技术与实体经济深度融合赋能传统产业转型升级[J].中国商论,2025,34(05):31-34.

[6] 贾卫峰，李尚蓉，王艺宁.产业政策视角下数字技术对产业链与创新链融合的影响[J].科技进步与对策, 2024, 41(24):72-84.




