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道路运输企业安全生产主体责任落实中存在的问题与对策
代淦弢

四川成渝新能建设有限公司 四川 成都 610041

【摘 要】：为解决道路运输企业安全生产主体责任落实缺位、管控效能不足问题，梳理行业实际案例与监管

数据，分析企业制度执行、教育培训、车辆监控等方面短板，明确企业主要负责人、从业人员、车辆管理职责，

健全落地化制度、开展实操性培训、强化监控闭环管理，破解责任落实“空转”难题，为企业规范履行责任、

防范行车安全事故、推动行业安全有序发展提供指引。
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引言

道路运输是综合交通运输体系的核心组成部分，

关系人民群众生命财产安全与行业高质量发展。我国

道路运输行业营运车辆保有量大，货运、客运业态复

杂，安全生产风险点多面广。交通运输部数据显示，

近年来全国道路运输行业年均发生一次死亡 1人及以

上行车事故数千起，多数与企业安全生产主体责任落

实缺位相关。企业重效益、轻安全，责任传导层层递

减，安全管控流于形式[1]。精准识别责任落实中的突

出问题，明确职责，提出可行对策，是当前道路运输

行业安全管理的重要课题，本文就此展开探讨。

1 当下道路运输企业安全生产主体责任落实存在的

问题

1.1车辆动态监控值守缺位预警处置滞后

企业未按规定配备专职监控人员，或监控人员履

职缺位，脱岗、漏岗现象存在。某运输企业 2025 年

10月至 11月，所属车辆累计发生 335 起超速行为，

64起超速报警未获任何处置。企业委托第三方机构开

展监控的，未建立有效联动处置机制，第三方传递的

疲劳驾驶、超速等报警信息，企业未及时提醒、纠正。

嘉兴平湖某运输企业一辆货运车辆，一个月内多次出

现疲劳驾驶报警，企业未采取任何处置措施[2]。车辆

存在人为关闭卫星定位设备、遮挡监控镜头等行为，

全年查处此类违规车辆 42辆，车辆全程脱离监管，埋

下重大安全隐患。

1.2安全管理制度流于纸面执行不严

道路运输企业普遍制定安全生产管理制度，多数

存在“重制定、轻执行”现象，制度沦为“纸面文件”，

无法落地。企业照搬《汽车客运站安全生产规范》法

规条款制定制度，未结合自身货运、客运业态特点优

化，与实际运营场景脱节，不具可操作性。企业未建

立制度执行考核机制，安全管理职责未分解到具体岗

位、人员，出现问题后相互推诿。车辆安全检查记录

造假、违规营运等行为频发。

1.3从业人员安全教育培训流于形式

培训内容以理论宣讲为主，照搬法律法规条文，

缺少道路运输常见风险、应急处置技巧的实操内容，

与驾驶员、押运员等岗位实际需求脱节。企业未严格

落实《道路运输从业人员管理规定》，驾驶员年度安

全培训仅完成 12学时，远低于规定的 24学时，培训

考核流于表面，未对考核不合格人员复训，全年 86
名驾驶员未通过培训考核仍上岗作业。培训频次不足，

企业仅在从业人员上岗时开展一次培训，未进行常态

化复训，从业人员安全意识淡薄，违规操作行为屡禁

不止。

2 道路运输企业安全生产主体责任核心职责所在分析

2.1企业主要负责人履职牵头职责

《中华人民共和国安全生产法》及《汽车客运站

安全生产规范》要求，主要负责人需建立健全全员安

全生产责任制，组织制定实施安全生产规章制度和操

作规程，保障安全生产投入落实[3]。需牵头组织安全

风险分级管控和隐患排查治理，每月至少开展 1次安

全生产专项检查，及时消除安全隐患；组织制定实施

安全生产教育和培训计划，确保从业人员具备相应安

全知识和操作技能；组织制定生产安全事故应急救援

预案，定期开展应急演练，全年至少开展 2次综合应

急演练。

2.2从业人员日常安全管控职责

从业人员是道路运输安全生产的参与者，日常安

全管控职责落实关系行车安全。企业需明确驾驶员、

押运员、监控人员等从业人员的安全职责，建立常态

化管控机制。驾驶员严格遵守道路交通安全法规和企

业安全操作规程，杜绝超速、疲劳驾驶、酒后驾驶等

违规行为，每次出车前对车辆进行安全检查，全年累
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计完成车辆自检记录不少于 360次；押运员严格履行

货物运输安全监管职责，危运货物押运需全程监控货

物状态，熟练掌握应急处置技巧，全年参与应急处置

培训不少于 4次。监控人员坚守岗位，24小时值守动

态监控平台，及时处置车辆运行中的各类报警信息，

每日整理监控台账，确保报警处置率达 100%，及时

上报违规行为并督促整改，防范安全事故发生。

2.3营运车辆全周期安全管理职责

依照既定准则完成车辆准入层面技术核查，新购

置或是转入名下车辆核对技术等级安全配置与定位装

置合规标准，不合规车辆禁止投入日常运输作业。在

用车辆统一建立电子化一车一档资料，划定专属技术

管理负责人员，依照既定节奏完成出车前安全检查周

期维保与部件检测工作，排查制动转向轮胎及防护装

置潜藏隐患，杜绝各类维保档案弄虚作假现象。结合

不同货运客运危险品运输车辆实际风险状态拟定专属

维护方案，危险品运输车辆着重查验罐体密闭程度与

应急切断装置运行状态。

3 全面落实道路运输企业安全生产主体责任的有效

对策

3.1强化车辆动态监控管理

依照企业现有车辆数量配齐具备从业资质的专职

监控人员，落实全天双人在岗值守模式，杜绝岗位空

守精力涣散以及在岗期间无关事务处理，保障监控岗

位各项职责落实到位。依照行业统一标准搭建动态监

控运行平台，保障设备契合交通行业既定技术规范，

实时采集车辆定位车速行驶路线等相关数据，数据存

储时长满足九十天基础要求，定期排查平台运行故障

完成系统版本更新，规避设备卡顿数据传输中断等各

类运行问题。划分车辆行驶途中各类违规行为预警等

级，划定不同等级问题对应的处置时限，依托语音提

示短信通知线下沟通等形式纠正车辆运行违规行为。

3.2健全落地化安全管理制度机制

结合自身营运业态，优化安全生产管理制度，摒

弃照搬照抄，细化车辆管理、从业人员管理、隐患排

查等条款，明确各岗位安全职责，将责任分解到个人，

形成“人人有责、层层落实”的责任体系。建立制度

执行考核机制，每月开展 1次专项检查，每季度 1次
综合考核，表彰制度执行到位的岗位和个人，严肃追

责违规违纪行为[4]。加强与行业监管部门联动，严格

落实“三不进站、六不出站”要求，建立隐患排查治

理台账，确保制度落地。

3.3常态化开展实操性安全教育培训

参照道路运输从业人员相关管理条例拟定年度培

训执行方案，一线驾驶人员完成规定时长年度学习内

容，押运人员监控人员同步完成年度学习与阶段性复

盘学习。结合一线岗位实际作业场景梳理学习内容，

跳出单一法规条文诵读学习模式，增设恶劣天气行车

应对车辆故障应急处置危险品泄漏应对疲劳状态调节

以及事故现场自救互助等实用课程，结合过往典型交

通事故梳理事件形成脉络，理清违规操作引发事故的

内在缘由，提升人员现场风险判断能力。设置理论作

答结合现场实操双重考核形式，考核结果未达标准人

员暂停在岗工作重新参与学习，二次考核依旧未达标

人员调整现有工作岗位，整理汇总全体从业人员学习

成长档案，跟进整体学习成效，学习考核结果关联薪

资待遇与岗位调整，调动从业人员主动学习安全实操

知识的积极性，减少日常运输作业里各类违规操作行

为。

4 结语

落实道路运输企业安全生产主体责任，是防范安

全事故、保障人民群众生命财产安全、推动行业高质

量发展的举措。道路运输企业在制度执行、教育培训、

车辆监控等方面仍有突出问题，制约安全生产主体责

任落实。明确企业主要负责人、从业人员、车辆管理

职责，采取健全落地化制度、开展实操培训、强化监

控闭环管理等对策。道路运输企业需提高思想认识，

将安全生产融入运营全过程，持续优化安全管理措施；

行业监管部门强化监督指导，形成政企联动安全管理

格局，为道路运输行业安全、有序、健康发展提供保

障。
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